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Das Home-Office auf dem Priifstand:

Fiir eine Veréinderung, die dem Menschen (und der Umwelt) dient

1. Was wir meinen, wenn wir Home-Office sagen

Gesetzlich verankertist gegenwartig allein der Begriff der Telearbeit — diese wird heutzutage Mobiles
Arbeit genannt und umfasst jede Arbeit, die jenseits desim Unternehmen eingerichteten Arbeitsplat-
zes geleistet wird. Fir diese Arbeitsformfehlen jegliche Vorgaben. Wenn gerade zu Beginn der Corona-
Pandemie von Home-Office gesprochen wurde, war dabeizumeist Mobiles Arbeiten gemeint.

Unter Home-Office, wie es aktuell auf der Basis von Betriebsvereinbarungen immer haufiger einge-
fuhrt wird, versteht man dagegen einen vom Arbeitgeber eingerichteten Arbeitsplatzin der Wohnung
des Beschaftigten. Dieser muss den Vorgaben des Arbeitsschutzes und der Arbeitssicherheit entspre-
chen (Beleuchtung, Ergonomie, RaumgrofRe, etc.) und in einem eigenen Arbeitszimmer eingerichtet
sein. Dabeitritt haufigfolgendes Dilemma auf: Einerseitsist das Unternehmen fir die Ausstattung des
Arbeitsplatzes verantwortlich. Andererseits miissen Beschaftigte ihrem Betrieb keinen Zugangin ihre
Privatraume gewahren.

Als Zusammenschluss der katholischen Laienvertretungen aus Raten und Verbanden hat das Landes-
komitee derKatholiken in Bayernin erster Linie im Blick, welche Auswirkungen technische Neuerungen
per Saldo fiir den Menschen mit sich bringen. Wenn sie dariiber hinaus dazu beitragen, den 6kologi
schen FuBabdruck zu minimieren, mithin also Verantwor- ﬁ "“fff',\“f\ : =

tung flrdie Schopfung zu Gbernehmen, umso besser.

Die Corona-Pandemie warein Booster fiir das Arbeitenim
Home-Office — nach Erkenntnissen des statistischen Bun-
desamts wurde bis Mdrz 2020 ca. 4% der Arbeitin Heimar-
beit erledigt, die Zahlen stiegen von Welle zu Welle weiter
auf zuletzt 27,9% im Dezember 2021 an. Experten gehen !
davon aus, dass ein erheblicher Teil der Beschaftigten
diese Arbeitsform beibehalten wird.
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2. Zwischen Prasentismus und Vereinsamung

In den Diskussionen vor der Pandemie wurde Vorgesetzten immer wieder vorgeworfen, sie hingen
einem Glberkommenem ,,Prasentismus”an. Damit war gemeint, sie gingen davon aus, dass ausschlie3-
lich die im Unternehmenanwesenden Beschéftigten produktiv titig waren. Mobil Arbeitende dagegen
lieRen sich durch private Tatigkeiten derartablenken, dass an produktive Erwerbsarbeit nicht zu den-
kensei.

Wohl auch, um gerade diesem Vorurteil entgegenzuwirken —anfangs wurde die Moglichkeit zum
Home-Office noch als Privileg verstanden — engagierten sich Beschaftigte zu Hause so stark, dassauch
die sonst fiir das Pendeln aufgewendete Zeit zusatzlich fir die Erwerbsarbeit eingesetzt wurde. Die
Produktivitat war nicht nur deswegenin vielen Fallen wesentlich groBer als am Arbeitsplatz. Dies je-
doch zu dem Preis, dass Beschaftigte die Grenze zwischen Arbeits- und Freizeit vernachlassigten und
so langer arbeiteten, ohne aberdiese zusatzliche Arbeitszeit angemessen festzuhalten.
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Diese neue ,Freiheit” hatte einen hohen Preis: sie wurde erkauft durch das Verschwinden der berufl-
chen sozialen Kontakte — informeller Austausch mit Kolleginnen und Kollegen entfiel, gerade alleinle-
bende Beschéftigte vereinsamten zusehends. Dass dies nicht nur soziale, sondern auch wirtschaftliche
Folgenfiir die Unternehmen hatte, versteht sich von selbst.

> Eine Regelung des Home-Office, die dem Menschen dient, muss eine ausgewogene Balance
aus Prasenz und Mobiler Arbeit beinhalten. Dies dient den Flexibilisierungswiinschen der
Beschaftigten, schiebt einer moglichen Selbstausbeutung aber den Riegel vor.

3. Zwischen Autonomie und Entgrenzung

Wer das Konzept Home-Office beflirwortet, siehtin erster Linie ein Mehran Autonomie. Darunter wird
verstanden, dass Beschéftigte frei(er) Gber Arbeitszeit und Aufgabenerfillung bestimmen kénnten als
an ihrem Prasenzarbeitsplatz— damit waren sie unabhéangig(er) in der Gestaltungihrer Arbeit.

Und wirklich haben sie die — nicht nur theoretische — Moglichkeit, ihre Arbeit flir einen Spaziergang,
einen Einkauf oder die Kinderbetreuung zu unterbrechen. Dieses Gefiihl, Giber die eigene Zeit bestim-
men zu kénnen, ist nicht zu unterschatzen. Es sorgt im Idealfall dafiir, dass Menschen sich ihren Aus-
gleich suchen und durch den Wechselwederin dem einen noch in dem anderen Bereich Giberfordert
sind. Es kommt dem nahe, was Forscher unter , Tatigkeitsgesellschaft” verstehen. Gleichzeitig erfor-
dertdiese Form der Unabhéngigkeit jedoch ein besonders hohes MalR an Selbstdisziplin.

Im negativen Fall verbindet sich damit jedoch die Gefahr, in ,beiden Welten” unablassig mit schlech-
tem Gewissen herumzulaufen, weilman standig das Geflihl hat, die jeweils andere Welt um die eigene
Anwesenheitzu ,betriigen”. Dadurch kann es passieren, dass die Grenzen zwischen Arbeits- und Frei
zeit verwischt werden und so die Menschen kontinuierlich im ,,Stress”sind.

,Entgrenzung”bedeutetin diesem Kontext, dass Freizeitaktivititen wahrendder eigentlichen Arbeits-
zeit geleistet, vorallem aber, dass Arbeitauchin der Freizeitphase erledigt wird. Gerade deswegen hat
es der Gesetzgeber in Portugal mittlerweile unter Strafe gestellt, Mitarbeitende in deren Freizeit zu
kontaktieren —bis zu9.690 € kann es kosten, sie nach Dienstschluss anzurufen oderanzuschreiben.

» Neben entsprechender SchulungsmaBBnahmen, um Abgrenzung der Bereiche voneinander zu
lernen, braucht es organisatorische Vorgaben wie etwa Mailfilter nach einer bestimmten
Uhrzeit und eine Laptop-Sperre nach zehn Stunden Betrieb. Es versteht sich von selbst, dass
diese Regelungen der betrieblichen Mitbestimmung vorrangig in Form von Betriebsverein-
barungen unterliegen miissen.

4. Zwischen Vereinbarkeit und Allzustandigkeit

Beivielen Klagen lberdie mangelhafte Vereinbarkeit von Familie und Beruf in Bayern werden immer
noch die unzureichenden Offnungszeiten der Kitas genannt. Gerade die Tatsache, dass Kinder in der
Regel bis spatestens 16.00 Uhr abgeholt sein miissen, aber auch nicht vor acht Uhr gebracht werden
kénnen, verhindertin der Regeleine Vollzeitstelle fiir beide Elternteile.

Welch andere Option eroffnet hier das Home-Office: Sogar wahrendder Kernarbeitszeit ist eine Haus-
aufgabenbetreuung moglich, wahrend dann abends nochmals zwei Stunden Arbeit geleistet werden
kénnen. Wasch- oder Spilmaschine kénnen rasch be- und spater wiederentladen werden, hausliche
Handwerkertermine kénnen vereinbart werden.

Soweit die Theorie: Erste Erfahrungen — gerade in der Corona-Pandemie — haben gezeigt, dass in der
Realitat vor allem Frauen gleichzeitig fiir Haushalt, Familie und Beruf zustandig sind — von gemeinsa-
mer Verantwortung von Mann und Frau war wenig zu erkennen. Vielleicht ist es (ibertrieben, aber
manche sprechen davon, das Home-Office sorge bereits jetzt flir eine Retraditionalisierung der Ge-
schlechterbeziehungen. Daher stellt sich die Frage, warum auch im Jahr 2022 die Frage der Vereinbar-
keit von Familie und Berufin der Regel immernoch ein ,Frauenthema“ist.
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> Gerade beim Thema Home-Office stellt sich die Frage nach der familidren Rollenaufteilung
wieder neu —Manner und Frauen, bzw. Vater und Miitter, miissen gemeinsam nach Lésun-
gensuchen, um die strukturellen Uberforderungen des einen Geschlechts zuriickzudringen.

5. Zwischen Uber- und Unterforderung — die (neue) Rolle der Vorgesetzten
Selbstverstandlichist es nicht damit getan, Beschaftigte nach Hause zu schicken. Die Begleitung durch
den Vorgesetzten ist im Gegenteil wesentlich bedeutsamer als an jedem Prasenzarbeitsplatz — eben
weil ,Management durch Walking around“ gerade nicht moglich ist.

Die Arbeit mit Zielvereinbarungen wird hier in den meisten Fallen das Mittel der Wahl sein — so ver-
binden sich Autonomie mit gemeinsamer Zielrichtung. Auf die Fiihrungskraft kommen hier weit mehr
Anforderungen zu, dennsie ist daflir verantwortlich, dass die gemeinsame Zielrichtung aufrechterhak
tenund das Gemeinschaftsgefiihl erhalten bleibt. Derindividuelle Kontaktist wichtigerals in Prasenz,
um sowohlBore?!- wie Burnout zu verhindern. Ein zu Wenig an Herausforderungen kann fiir die jewet
ligen Beschaftigten noch schlimmersein als ein zu Viel.

> Geradevor dem Einstiegin eine Arbeitswelt, die Vorgesetzte und Angestellte raumlich von-
einander entfernt, braucht es klare Regelungen zu gemeinsamen Zielvereinbarungen und zu
bearbeitenden Arbeitsbereichen.

6. Konsequenzen flr das gesellschaftliche Miteinander

Vorder Pandemie sind die Beschaftigten in Deutschland durchschnittlich 20 Minuten zu ihrem Arbeits-
platz gependelt. Bei aktuell 44,8 Millionen Beschaftigten bleiben damit knapp 15 Millionen Stunden
Arbeitsweg weitgehend ungenutzt ,,auf der Stralle“liegen.

Bei einem Anteil von geschatzten 40 % im Home-
Office Tatigen und einer Nutzung an durchschnitt-
lich 2,7 Tagen pro Woche kdnnten rein statistisch
etwa 3,2 Millionen Stunden mehr fiir Familie, Eh-
renamt und politisches Engagement zur Verfi-
gung stehen. Aktuell werden durchschnittlich 21
Minuten pro Tag fiir ein Ehrenamtinvestiert — bei
einerBevolkerungvon 84 Millionen werden so ak-
tuell 24 Millionen Stunden eingesetzt. Aufgrund
der Tatsache, dass weite Pendelstreckenin erster
Linie von gut ausgebildetem Beschaftigten in Kauf
genommen werden, kdnnte dies einen deutlich
splirbaren positiven Effekt fiir die gemeinwesenorientierte Arbeit vor Ort haben. Ein gegenteiliger Ef-
fekt konnte die Bereitschaft der Betroffenen zu wesentlich weiteren Pendelstrecken sein —wenn sie
denn nur ein- bis zweimal pro Woche zuriickgelegt werden musste.

» Eine starkere Nutzung der Mobilen Arbeit kénnte einen spiirbaren Mehrwert fiir das Ehren-
amt und damit fiir das gesellschaftliche Miteinander mit sich bringen. Wenn auch nur ein
Teil der eingesparten Pendelzeiten nicht weiter der Erwerbsarbeit, sondern denanderen Ta
tigkeitsbereichen zur Verfiigung stehen wiirde, hitte dies spiirbare positive Effekte.

1 Boreout ist ein Zustand ausgesprochener Langeweile und Unterforderung im Arbeitsleben. Sind Mitarbeiter
stiandig unterfordert, kann das genauso krank machen wie eine permanente Uberforderung. Im Gegensatz zu
leistungsunwilligen, also ,faulen” Mitarbeitern, haben sie ein hohes Verpflichtungsgefiihl, Leistung zu erbringen.
Da sie jedoch inhaltlich nicht gefordertwerden, ergibt sich daraus ein angstvoller Zustand, der mit einem hohen
Leidensdruck fir die Betroffenen verbunden ist.



7. Konsequenzen flr den Ressourcenverbrauch

PerSaldoist beieiner Beibehaltung des hybridenArbeitens von einer deutlichenEinsparung von Treib-
hausgasen auszugehen, wie eine Studie des Carbon Trust im Juni 2021 herausgearbeitet hat. Dabei
wurde nicht nur das durch reduzierte Arbeitswege eingesparte CO, beriicksichtigt, sondern auch das
im Unternehmen durch gedrosselte Heizungen und Beleuchtung eingesparte Treibhausgas — dem
wurde dasam heimischen Arbeitsplatz zusatzlich ausgestoRene CO, gegengerechnet.

Die Studie geht von 12,2 Megatonnen eingesparten CO,-Emmissionen aus, was 83 Millionen Fliigen
von Berlin nach London entspricht. Dies entspricht in etwa dem, was Deutschland gegenwartigin etwa
vier Jahren ausstoft. Interessant ist dabei die Feststellung, dass hybrides Arbeiten in Deutschland im
Winterbeiweitem treibhausschéadlicherist alsim Sommer. Dies liegt an dem in Deutschland besonders
hohen Anteilan fossilen Brennstoffen. In Spanien seidagegenwegen der weit verbreitetenKlimaanla-
gendie hybride Arbeitim Sommertreibhausschadlicher.

> Selbst wenn die Berechnung der Mehrwerte fiir den Klimawandel auf groben Schitzungen
beruht, wird doch klar, dass eine — zumindest teilweise—Verlagerung der Arbeitin die eige-
nenvier Wande Vorteile fiir die CO,-Bilanz mit sich bringen konnte. Das bedeutet nicht, dass
damit nicht auch Kosten von Unternehmen auf Beschiftigte verlagert werden, die selbstver-
stiandlich erstattet werden miissen. Dies ist aus Griinden der Nachhaltigkeit mit Sicherheit
zu begriRen.

8. Konsequenzen fir die Stadtentwicklung

Ein hohererProzentsatzvon Personen, die in den eigenenvier Wanden arbeiten, wird aber nicht nur
Auswirkungen auf den innerstadtischen Verkehr, sondern auch auf die Wohnraumbedarfe haben. Mit-
telfristig wird mindestens ein Arbeitszimmer pro Familie fest eingeplant werden miissen. Andererseits
werden Unternehmen ihrerseits auf die Idee kommen, ihren Flachenbedarf abzubauen, wenn ein
GroRteil der Belegschaft ohnehin nicht mehrvor Ort arbeiten wird. An dieser Stelle ist unbedingt auf
die Forderung der Vertretungen von Beschéaftigten hinzuweisen, die auf den Anspruch auf einen Ar-
beitsort im Unternehmen pochen. Hier gibt es in der Praxis bereits vielfadltige Formen, die in der be-
trieblichen Mitbestimmungausgehandelt wurden.

Nichtsdestotrotz wird es wohlzwei Entwicklungen geben, deren generelle Richtung noch nicht abseh-
barist: Durch die Tatsache, dass Entfernungen eine geringere Rolle spielen werden, kannsich die Stadt-
flucht weiterausbreiten — Beschaftigte ziehen dorthin, wo sie ihren Traum vom Eigenheim leben kon-
nen. Dies wird zum weiteren Preisanstieg von Bauland fihren. Andererseits werden ehemalige Biiro-
flachenin Oberzentrenfreiund kdnnen umgenutzt werden, was zu einer Angleichung der Wohnpreise
fuhren konnte. Menschen miissen nicht mehrdort leben, wo sie es sich leisten kdnnen, sondern kon-
nendies dort tun, wo sie es mochten. Ob diese Entwicklung hin zu noch mehr Zersiedelung oder eher
zu starkerer Wohnraumverdichtung fihren wird, ist noch nicht absehbar.

> Im Idealfall kénnte eine Verbreitung der Inanspruchnahme des Home-Office dazu fiihren,
dass sich die Preise fiir Wohnraum in Stadt und Land angleichen. Aufgrund des steigenden
Angebots in der Stadt wird es dort glinstiger, wahrend es anderswo teurer werden diirfte.
Dies konnte dazu fiihren, dass der Wohnort nach Vorlieben und nicht mehr nach dem Geld-
beutel ausgesucht werden wird.

9. Konsequenzen fir die Sozialraumplanung

Sollte es wirklich zu einer weitgehenden Entflechtung von Arbeitsplatz und Arbeitsort kommen, hitte
das weitreichende Folgen auf die Gestaltung von Stadtvierteln — und zwar sowohlan den Wohn- wie
an den Arbeitsorten: Dienstleistungsbetriebe siedeln sich nicht mehrdortan, wo sie einen hohen Um-
satz durch die Verkostigung von Beschéftigten erwarten, sondern dort, wo sie nachhaltigen Erfolg ver-



muten—auch die Artder Dienstleistungen wiirde sich verandern: slow statt fast food. Das Zusammen-
spiel von Wohnen und Konsumieren erhielte einen hoheren Stellenwert, moglichst kurze Wege zwi
schen Wohnen und Arbeiten waren nicht mehr so bedeutend.

> Gunstigenfalls wire eine Riickgewinnung des 6ffentlichen Raums die Folge —durch die spiir-
bare Reduzierung des Individualverkehrs und der Riickverlagerung der Arbeitswelt nach
Hause, wird Arbeits- zum Lebensraum. Eine stidrkere Kombination aus Leben, Kultur, Arbei-
ten und Konsumieren fiihrt zu mehr Begegnungsmoglichkeiten und damit zu einer spiirbaren
Belebungder ,Schlafstadte”.

10. Regelungsbedarf

Auch wenn nach und nach hochstrichterliche Entscheidungen fiir zunehmende Klarheit sorgen,
braucht es eindeutige Rahmenbedingungen fiir die gelingende Arbeit im Home -Office. Ferner ergibt
sich ein weites Feld im Hinblick auf Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz. Die einschlagige Formulierung
im Koalitionsvertrag ,Home-Office grenzen wir als eine Mdglichkeit der Mobilen Arbeit rechtlich von
derTelearbeit und dem Geltungsbereich der Arbeitsstdttenverordnung ab“|asst hier keine einschlagige
Expertise vermuten. Dies umfasst dann auch die ordnungsgemaRe Erfassung der Arbeitszeit sowie eine
Regelungdariiber, welche Antwortzeit als angemessen zu bewerten ist. Mittlerweile ist immer haufi-
gervon digitalem Stress die Rede, der durch die starkere Abhangigkeit von technischen Geraten deut-
lich zugenommen hat.

Inden Monaten der Pandemie, die einen besonderenBoom des Home -Office ausgelost hat, wurde die
in den Jahren vor der Pandemie viel zitierte , Wunderwaffe der Autonomie” bei zahlreichen Beschaf-
tigten entzaubert. Zahlreichen Vorteilen stehen Nachteile im gleichen Umfang entgegen —daher muss
es den Beschaftigten selbst liberlassen sein, ob sie — die grundsatzliche Moéglichkeit dazu vorausgesetzt
— diese Arbeitsform realisieren méchten.

Von den Mitgliedern des Geschdftsfiihrenden Ausschusses
des Landeskomitees der Katholiken in Bayern am 20. Oktober 2022 einstimmig beschlossen.



