Information, Beratung und Anmeldung
bei Ihrem Reiseveranstalter:

Bayerisches Pilgerbiiro gGmbH
Dachauer Strafl’e 9

80335 Miinchen

Telefon: 089-54 58 11-0
Telefax: 089-54 58 11-69
E-Mail: info@pilgerreisen.de
www.pilgerreisen.de

Leistungen und Preise:

e Fahrt im modernen 3- oder 4-Sterne-Reisebus mit WC

* Unterbringung im Doppelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC in Hotels der mittleren Kategorie
inkl. der anfallenden Bettensteuer

» Halbpension  Maultaschen und Glas Wein im Kloster Maulbronn am 7. Tag

« Eintrittsgelder

¢ Schifffahrt Ridesheim — St. Goar ® Weinprobe

* Kopfhorersystem fiir die Fiihrungen

» Geistliche Begleitung und bp-Reiseleitung ab/bis Miinchen sowie z.T. einheimische
Reiseleitung (deutschsprachig)

Preis pro Person im Doppelzimmer: Ihr Vorteil bei uns:

ab/bis Moosach € 1.375,- keine Anzahlung erforderlich!
Zuschlag Einzelzimmer € 348,-

Mindestteilnehmerzahl: 30
Die Mindestteilnehmerzahl fir diese Reise betragt 30 Personen. Wird diese nicht erreicht, kann
das Bayerische Pilgerbiro bis 21 Tage vor Reiseantritt die Reise absagen.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass

Diese Angaben beziehen sich auf die deutsche, 6sterreichische und schweizerische
Staatsbiirgerschaft ohne Beriicksichtigung persoénlicher Umstande. Bei anderen Staatsbiirger-
schaften bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren kénnen.
Einreise- und Gesundheitsbestimmungen kénnen sich je nach Situation im Zielgebiet dyna-
misch verandern. Aktuelle Angaben finden Sie unter www.pilgerreisen.de/einreise-
gesundheitsbestimmungen oder telefonisch unter (0 89) 54 58 11-0.

Wir empfehlen Ihnen Versicherungsschutz fiir Ihre Reise. Naheres finden Sie anbei im
Anmeldeformular und in Ziffer 13 der beigefiigten Allgemeinen Reisebedingungen.

Fiir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen: Aus unserer Sicht fiir Menschen mit
eingeschrankter Mobilitdt eingeschrankt geeignet.

Die Kennzeichnung dient zu lhrer Orientierung und kann keine Einzelfallbeurteilung ersetzen.
Sprechen Sie uns in Zweifelsfallen gerne an.

Die beigefiigten Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.
Regelungen zum Rucktritt vor Reiseantritt: siehe Ziffern 6 & 7 (Stornobedingungen Ziffer 7.1)

Bildnachweis: auf3en: ©der pilger_Conny Conrad; aufien: Istockphoto.com®©sorincolac
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Pilgerstatten und Kleinode an Rhein und Mosel
Sonderreise des Pfarrverbands Moosach-Olympiadorf

vom 12.10.bis 18.10.2025 5DEQ1301

Geistliche Leitung: Msgr. Martin Cambensy

Dom zu Speyer mit Blick auf den Rhein

bayerisches
pilgerbiiro



Pilgerstatten und Kleinode an Rhein und Mosel

vom 12. bis 18. Oktober 2025

1. Tag 12.10.2025 Anreise

Morgens Abfahrt mit dem Bus von Moosach. Unsere Fahrt fiihrt Gber Augsburg und
Ulm fuhrt uns als erstes in die Domstadt Speyer. Wir besichtigen den
eindrucksvollen Dom, dessen Griindung auf das Jahr 1030 zurlickgeht. Hier feiern
wir unseren Eréffnungsgottesdienst. Am Spatnachmittag erreichen wir Bingen und
beziehen dort unser Hotel, welches malerisch am Rhein gelegen ist (3 Nachte).

2. Tag 13.10.2025 Auf den Spuren Hildegards von Bingen

Am Vormittag fahren wir zur Klosterruine Disibodenberg. Hier wurde Hildegard in
der Frauenklause ihrer ,Meisterin“ Jutta von Sponheim zur Erziehung anvertraut und
nach deren Tod ihre Nachfolgerin. Obwohl uns hier am Disibodenberg heute nur
noch Ruinen als Zeitzeugen erwarten, strahlt diese Statte eine geradezu weihevolle
Atmosphare aus. Danach fahren wir weiter in die Landeshauptstadt Mainz. Wir
besichtigen den gewaltigen spatromanischen Dom St. Martin und unternehmen einen
kurzen Stadtspaziergang. Ein weiterer Hdhepunkt ist der Besuch der Kirche St.
Stephan mit den blau leuchtenden Glasfenstern des Kiinstlers Marc Chagall. Nach
der Feier einer Vesper treten wir die Rickfahrt nach Bingen an.

3. Tag 14.10.2025 Ausflug nach Eibingen und Mainz

Nach dem Frihstlck besichtigen wir das Museum am Strom. Hier erhalten wir einen
Einblick in das Leben und Wirken der Hildegard von Bingen, Visionarin, Abtissin,
Theologin, Arztin und Kirchenlehrerin. Nach der Mittagspause bringt uns eine Fahre
ans rechtsrheinische Ufer. Wir besuchen die Benediktinerinnen-Abtei St.
Hildegard, wo sich im Hildegardis-Schrein die Hauptreliquien der hl. Hildegard
befinden. Anschlieiend besuchen wir die Pfarrkirche zu Eibingen, in der Hildegard
begraben ist. Hier feiern wir einen gemeinsamen Gottesdienst.

4. Tag 15.10.2025 Vom Rhein an die Mosel

Am Vormittag unternehmen wir eine Schifffahrt entlang der landschaftlich schonsten
Strecke des Rheins, vorbei an Weinbergterrassen und historischen Burgen — und
natirlich auch der berihmten Loreley — bis nach St. Goar. Von dort aus fahren wir
mit dem Bus nach Koblenz. Bei einem Rundgang durch die engen Gassen zwischen
der Basilika St. Kastor und der Liebfrauenkirche erkunden wir die historische Altstadt.
Zum Abschluss feiern wir eine Andacht und fahren anschlieRend weiter nach Trier (3
Nachte).
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Burg Eltz

5. Tag 16.10.2025 Trier

Trier, eine der Aaltesten Stadte Deutschlands, steht aufgrund seiner langen
Geschichte auf der Liste des UNESCO-Weltkulturerbes. Wir unternehmen einen
Stadtrundgang mit Besichtigung der Porta Nigra, dem Hauptmarkt, der
Kaiserbasilika sowie dem Dom, der altesten Bischofskirche Deutschlands.
Auflerdem sehen wir auch die Kirche St. Matthias mit dem Apostelgrab.
Nachmittags genie3en wir eine Weinprobe in den Bischoflichen Weingiitern.

6. Tag 17.10.2025 Romantische Mosel

Unser erstes Ziel ist heute Cochem, die ,Perle” der Mittelmosel. Wir unternehmen
einen Spaziergang durch die malerische Stadt mit den hiibbschen Fachwerkhausern.
Von dort fiihrt die Strecke durch das liebliche Moseltal zur romantisch gelegenen
Burg Eltz. Wir besichtigen die bekannte H6henburg aus dem 12. Jh. Zurtick in Trier
feiern wir einen Gottesdienst in der barocken Kirche St. Paulin.

7. Tag 18.10.2025 Riickreise

Nach dem Frihstlick erfolgt die Abreise. Am frilhen Nachmittag erreichen wir
Maulbronn. Dort besuchen wir die ehemalige Zisterzienserabtei, ein beispielhaftes
Werk mittelalterlicher Kunst. Bei einer gemeinsamen Vesper beschlieRen wir unsere
Reise. Danach Ruckfahrt nach Moosach, wo wir am Abend ankommen.

Hotels:
Die Unterbringung in Bingen ist im 3-Sterne-NH Hotel Bingen vorgesehen sowie in
Trier im 3-Sterne-Hotel Rémischer Kaiser.



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer
Pauschalreise der Bayerisches Pilgerbiiro gGmbH
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Bayerisches Pligerbiiro gGmbH, Dachauer StraBe 9, 80335 Munchen tragt die volle Verantwortung fr die
ordnungsgemaBe Durchfilhrung der gesamten Pauschalreise.

Zudern verfugt das Unternehmen Bayerisches Pilgerboro gGmbH tber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fur
die Rudkzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer
Rickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinle (EU) 2015/2302

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen uber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnurnmer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, uber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebtro in Merbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kannen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten —auf eine andere Person tbertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéiht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erheéthen und wenn dies im Vertrag ausdrucklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhthung 8 % des Pauschalreisepreises tbersteigt, kann der Reisende vomn Vertrag
zurticktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhohung vorbehalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kannen chne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr vorn Vertrag zurucktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich geandert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.

Die Reisenden kannen bei Eintritt auBergewshnlicher Urnstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebuhr vorn Vertrag zurticktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angermessenen und
vertretbaren Rucktrittsgebuhr worn Vertrag zurticktreten.

Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebohr vom Vertrag zurtcktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heift dieses Recht , Kundigung®), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden

und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versiumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung undfoder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

I Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurtlckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Ruckbeférderung der
Reisenden gewahrleistet. Die Bayerisches Pilgerbtro gGmbH hat einen Absicherungsvertrag mit der Deutscher
Reisesicherungsfonds GmbH abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung (Deutscher Reisesicherungsfonds
GmbH, Sachsische Strale 1, 10707 Berlin, E-Mail: schadenmeldung@drsf.reise, Tel: (030) 78954770) kontaktieren,
wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der Bayerisches Pilgerburo gGrmbH verweigert werden.

Website, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.urmnsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Allgemeine Reisebedingungen

«Bayerisches Pilgerblro gGmbH" und ,Bayerisches
Pilgerbiiro Studienreisen GmbH"

Dias Bayerische Filgarbiiro biatet Pilgarreisen an, dia durch die Bayerisches
Pilgerbiiro gGmbH veranstaltat werdan, sowia Studien-, Wandermaisan
und Schiffsraisen, die durch die Bayerisches Pilgerbire Studienreisen
GmbH veranstaltet wardan. Bai dar Ausschreibung der einzalnen Reisan ist
dar jeweiliga Veranstalter angegaben. Es gelten einheitlich die nachfolgen-
den Bedingungen, in denan Sie die Infarmationen zum Verbraucharstreithei-
lagungswarfahren in Ziffer 14.2, die zu Widerrufsrachtan in Ziffer 1.3 findan:

0. Ausnahmen vom Regelungsbereich dieser Allgemeinen Relse-
bedingungen

Tagesreisen ohne Ubernachtung mit ainer Dauer von weniger als 24
Stunden und einem Reisapreis bis zu mas. € 500,00 (z. B. ,Bahnpilgam”)
sowie veranstaltermaBig erbrachte Einzelleistungen (z. B. Beherber
gungsleistungen im eigenan Namen und auf aigene Rechnung) fallen gesatz-
lich nictt mehr unter dia Vorschriften der §§ 651 aff. BGB, dashalb gatten fiir
diese Angebote lediglich die Ziffern 1 bis 5 6.3, 7.1, 8.3, 10.6,11.2,
12, 13, 14.2 und 15 dieser All i Reisebedi

ten gelten die jeweils einschidigigen gesetzlichen Vorschriften (in
dan meistan Fllen sind dies §§ 631 ff. BGB).

1. Buchung der Reise / Vertragsschiuss / Widerruf

1.1 Die Darstallung von vertraglichen Laistungen (Ausschreibunad im Ka-
talog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncan etc. ist im Rechtssinn noch kein
Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Vergleiche hierzu auch Ziffer 15
diaser Bedingungen.

1.2 |hre Reiszanmeldung (Buchungl, die formlos oder in Textform (also z. B,
auf elektronischem Weg) erfolgen kann, stelit rechtlich das Angebot auf Ab-
schluss einas Vartrages dar. Der Vertrag kommt erst mit Zugang ainer inhaltlich
dackungsgleichen Bestdtigung in Tewtform durch den Viaranstatter dar Reisa
{im Folgendan: bp) zustande. An Ihre Reiseanmaldung sind Sia bis zur Annah-
me durch das bp, jedoch langstens 14 Taga ab Zugang der Anmaldung beim bp
gabundan. Geht aine bloBe Intaressenshakundung |hrarseits woraus, varandem
sich miéglicherweisa die Rollen bei dar Abgabe dar Vertragserklarungen, stats
kommt ein Vartrag aber nach der gesatzlichen Ragelung erst in dem Zeitpunkt
zustands, in dem dedeungsaleiche Vertragserklarngan beidar Seitan (Angabuot
und Annahme) vorliegan, wobai die Annahma rechtzaitig erfolgt sein muss.

1.3 Mur bai Abschluss eines Reisevartrags auBerhalb von Geschéftsrauman
{z. B. bei Ihnan zu Hause) bastaht ain Widerufsrecht, wenn nicht die mind-
lichen Verhandlungan, die zum Vertragsschluss gefiihrt haben, auf Thra vor-
hergehenda Bestellung gafithrt wunden, Ansonsten bestehen keine Widsar-
mifsrechte nach §§ 312 ff. BGE (somit nur Riidetritts- und Kandigungsrechia).

1.4 Vom bp ausgeschricbana Laistungan oder diese Raisebedingungen kin-
nan nur durch eine ausdriicklicha Vereinbarung mit dem bp, dia aus Baweis-
griindan in Textform getroffen werdan soltte, gedndart oder ergénzt warden.
Laistungstrager (z. B. Hoteliers) und Reisevermittler sind vom bp nicht bavel -
méchtigt, solcha Vereinbarungen zu treffen.

1.5 Soweit das bp vertragsgemaE die Beantragung von Visa oder &hnlichen
Dokumentzn Obemimmt, handelt es geschéftsbesorgend fir den Kunden.
Die Erteilung von Visa salbst durch die zusténdigen Behéirden ist keine Leis-
tungspflicht des bp.

2. Sonderfall Vermittlung

2.1 Wenn das bp ausdriicklich im fremden Mamen Raiseprogramme odar
sinzelna touristische Leistungen anderer Anbister vermittalt, z. B. Flige,
Miatwagen, Fahriransporte, Reiseversicherungen, gitt Folgandas: Das bp ist
als Vermittler nur fir die ordnungsgemaBe Abwicklung dar Vermittlung untar
Einschluss eventuel ler Informationspflichten nach § 651 w BGE, nicht fiir dia
gabuchta Leistung selbst verantwortlich. Eine zusétzlicha Verantwort ichkeit
kann sich jadoch im Fall der gleichzeitigen bew. zaitnahen Vermittlung meh-
rerer Vertrdge ergaben, sishe hierzu § 651 w BGE.

2.2 Die Haftung des bp fir fehlarhafte Vermitilung ist auf dan dreifachan
Frais der vermittalten Laistung baschrankt, soweit keine Kirperschaden be-
troffen sind und nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigksit oder ain Fall des
§ 651 w Abs, 4 BGE vorliegan,

3. Ausfilhrende Verkehrsunternehmen /

Zuganreise zum Abflug

3.1 Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14,12, 2005 warpflichtet Reisaveran-
staltar, Reisavarmittlar und Vermittler von Beférderungsvertrdgen, Reisanda
wor der entsprechenden Flugbefirderung iiber die Identitét jeder ausfihran-

den Fluggesallschaft zu untemichten, sobald diesa faststeht, Soweit dies bei
Buchung noch nicht der Fall ist, muss zun&chst die wahrscheinlich ausfiihrende
Fluggesallschaft angegaben warden, BeiWechse| der ausfiihrendan Fluggesell-
schaft nach arfolgter Buchung ist dar Reisande unwerziglich zu urterrchtan.

3.2 Befiirderungan im Rahmen der Reise werden jeweils von als Leistungsar-
bringer eingesetzrten Befirdarungsunternehmen durchgefahrt. Diese Befir-
derungsuntermahmen warden von uns songfaltig ausgewihit und werfiigen
selbstverstindlich iiber joweils arfordariche behérdlicha Genehmigungen.

3.3 Sowveit die Anreisa zum Flughafen mit dem Zug erfolgt, beachten Sie
bitte bai der Auswahl der Zugverbindung in angemessenem Umfang die
méqglichenweise auftretendan Vezdgerunaen bei der Zugbeftrderuna.

4. Sicherheitskonzepte / Leistungen / Leistungsénderungen

4.1 Wir wollen unseran Gasten unbeschwerte und sichare Reisen ermiig-
lichen. Deshalb ist das Erfillen der Vorgaben unserer jeweils der aktuellen
Situation und ihner Herausforderungen angepassten Sicharheits- und Hygi-
enekonzepts Voraussetzung fir Reisaantritt und Inanspruchnahme der var-
traglichen Leistungan. Gof. angeforderte Salbstauskiinfta sind nach bestam
Wissan und Gawissen 2u erstallan. Bei dar Vorlaga aventuell gefordarter
Nachweise {z. B. Urkunden, Atteste und Testargebnisse) gilt dies sinngamag.

4.2 Ansonsten ergeben sich die wertraglich vereinbarten Leistungan aus der Rei-
sahestétigung, vol Ziffer 1.2, 1.4und 1.5, die im Rahmen Ihrar Vertragserklining
enganzend auf die zugrunde lieganda Ausschreibung Bezug nimmt. Eventuelle
hiesonders Versinbarungen, die aus Beweisgriindan in Textform gatroffen
werden sollten, gelten vorrangig,

4.3 Nehmen Sig ab Reisebaginn einzalne Reiselaistungan aus Grindan nicht
in Anspruch, die vom bp nicht zu vertreten sind, haban Sie keinen Anspruch
auf antailige Erstattung des Raisepreises, Das bp ist jedoch verpflichtet, sich
biei den Laistangstrigern um Erstattung der arsparten Aufwendungen zu
bemiihan, soweit as sich nicht um viillig unerhebliche Leistungen handalt.

4.4 Manchmal lassen sich Anderungen der Leistungan und der geplanten
Ablaufe faktisch nicht vermeiden, zum Beispiel ausgalést durch Flugplan-
anderungen, Wetterainflissa, staatliche Malnahmen, Erkrankung/fusfall
im Programm genanntar Personan oder erfordarliche Anpassungan won
Sicherheits- und Hygienekonzepten, Das bp behalt sich dadurch ausgeldste
Anderungen, z. B. Wachsal der Fluggasellschaft, der Flugzeiten, dar Routen-
fithrung und der Programmreihenfolge, Austausch von Teilen des Programms
etc,, in angamassenam Urmfang vor, wird sich aber stats bamiihen, die Ab-
weichungen miglichst gering zu halten und Sie frihzeitig zu untemichten,
Bei arhablichan Anderungen bleiben thra sich hieraus ergebendan Anspriiche
selbstverstindlich unberiihrt. Unerheblicha, rachtzeitig und ordnungsgamé?
gemaB § 651 f Abs. 2 BGB mitgeteitts, vorbshaltane Anderungen werden
Viartragsinhatt. Im Fall einer mangelhaften Erbringung der gendertan Leis-
tung bleiben |hre Rachta und Anspriche insoweit abenfalls unbardhrt,

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung / Zusatzkosten

5.1 Fiir die Buchung einzalner Leistungen sowie Reisen mit ainem Reisaprais bis
70 max. € 500,00, die wenigar aks 24 Stunden davarn und keina Ubamachtung
winschlielen, it kein Sicharungsschein erfordardich. Fir alle sonstigan Reisen
wrhalten Sie den Sicherungs- schein nach § 651 rAbs. 4 BGE mit der Buchungs-
bestitigung. Informiaren Sie das bp bitte umgehand, falls er fahlen sollta.

5.2 Mit Zugang eines nach Ziffer 5.1 erforderlichen Sicherungsschaines
kann das bp sine Anzahlung in Hithe von 15 % des Reisapraises fallig stal-
len, Soweit keine anderweitige Regalung gatroffen wurde, ist der Raisepreis
20 Tage var Reisebaginn fallig.

5.3 Stomnoentschidigungen und Varsicherungsprémian sind jaweils sofortfdl lig.

5.4 Fallen durch von Ihnen zu vertretende Umstinda chne mitwirkendes Var-
schulden das bp bai dar Vorbareitung oder Durchfithrung der Raise zusatzliche
Kostan fiir Viartragsleistungan an z. B. wegan ciner erforderlichen kosten pflich-
tigen Flugrasanierungs-Tideatanderung aufgrund fehlerhaftar Namensanga-
bien von hnen), kann das bp den Ersatz diesar Kosten von Thnen verlangan,

5a. Preisénderungen nach Vertragsschluss

5a.1 Das bp ist berachtigt, den bestitigten Raisepreis zu erhishan, soweit die

warlangte Erhishung sich unmittelbar aus einer nach Viertragsschluss erfolgten

» Anderung des Praisas fiir die Befidrderungwon Personen aufigrund hihaner
Kostan fir Treibstoff oder andere Energietrdgar,

& Anderung der Steuemn und sonstigen Abgaben fir verinbarte Reise-
laistungen (Touristenabgaben; Hafen- oder Flughafengebiihran sowie
Sicherheitsgebiihren im Zusammenhang mit der Beférdarung; Einreisa-,
Autenthalts- und tffentlich-rechtlicha Eintrittsgebiihren)

» oder der Anderung der fir die betraffende Pauschalraise geltenden Wedh-
selkursa

engibt,



Sia kifnnen eine Senkung des Reisepreises und Berachnung des neuen Raise-
preisas nach dem folgenden Abs. 5 a.2 vedangen, someit eine begahrte Sen-
kung sich unmittelbar aus einer nach Vertragsschluss erfolgten Anderung der
in 5atz 1 aufgefiihrtan Positionen ergibt und dies zu niedrigeren Kosten fir das
bp fihrt. Soweit fiir das bp dadurch Verwaltu ngskosten entstehen, kinnen die-
se in tatsachlich entstandaner Hohe wom errechnetan ErmaBigungs- bew. Er-
stattungsbetrag abgezogen werdan, sie sind auf IhrVerlangen nachzuweisen.

5a.2 Der Reisaprais wird maximal um den Betrag verdndart, der sich bai Ad-
dition der Anderungsbetrige dar inAbs. 5 a.1 genannten Kostenbastandteile
engibt. Soweit einschlagige Anderungen eine Reisagruppe als Gesamtheit
betreffen, werden sie zun&chst pro Kopf umgalegt. Zur Ermittiung des Umla-
gebetrages wird —je nachdem, was fiir die Kunden giinstiger ist —antweader
die konkret erwartete oder die urspriinglich kalkulierte durchschnittliche Tail-
nehmerzahl zugrunde galagt.

5a.3 Das bp muss Ihnen eine Praiserhithung untar Angabe des Erhéhungs-
grundes spatestens am 21. Tag vor Reisebeginn auf einem daverhaften
Datentrdger klar und verstandlich urter Mitteilung der Berechnung mittailen,

5a.4 Eine Preiserhéhung bis zu B % ist einseitig wirksam. Erhdht
sich der Reisepreis um mehr als 8 %, kann Sie das bp spatestans am
21.Tag vor Reisaantritt auffordam,_innerhalb angemessener Frist die ange-
botene Praiserhhung anzunehmen oder vom Vertrag zuriickzutraten, Nach
ausdrilcklicher Annahme oder fruchtiosem Verstraichen einer sol-
chen Frist gilt das Angebot als angenommen. Wahlen Sie stattdessen
den Ricktritt, so erhalten Sie den Reisaprais unverziiglich zurick, Anspriiche
auf Schadensersatz und Ersatz vergeblichar Aufwandungen bleiben unbe-
rihrt (§ 6511 Abs. 3 NI 7 BGE),

6. Falle des kostenfrelen Ricktritts vor Reiseantritt durch den
Kunden; Riickiritt durch das bp bei auBergewdhnl Umstinden/
Michterreichen der Mindasttalinehmerzahl

6.1 Tretan am Bestimmungsort der Reise oder in dessan unmittalbarer Mahe
umwermeidbare, aufergewdhnliche Umstinde auf die die Durchfiihrung der
Paisa oder die Beftirdarungwon Parsonen an dan Bestimmungsort erbeblich be-
eintrachtigan, dann sind Sie vor Reisabeginn zum kostenfraien Rilcktritt berach-
tigt. Solche Umstande sind urvemeidbar und auargawdhnlich, wenn sie nicht
Ihrer Kontrolle unterliegan und ihre Folgen sich auch durch alle zumutharen
Vorkehrungen nicht hitten wermeidan lassan, vergleiche § 651 h Abs 3 BGE.

6.2 Ist das bp aufgrund unvermeidbarer, auBergewthnlicher Umstande an
der Erfiillung das Vertrags gehindert, kann es unverziglich nach Kenntnis das
Riicktrittsgrunds seinen Rilcktritt arklaren.

6.3 Ist in der Reiseausschraibung oder in sonstigen Unterlagen, die Ver-
tragsinhalt geworden sind, eine Mindastteilnehmerzahl festgelegt, so kann
das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom Reisevartrag zuricktreten, falls die
Mindestteilnehmarzahl nicht eraicht wird,

6.4 Ein Recht zum kostenfreien Ricktritt besteht auch unter den Vorausset-
zungen der Ziffer 5 a4 oder bei einer erheblichen Andarung aines wesent-
lichen Bastandteils der Reiseleistung.

6.5 In den Fillen der Ziffer 6.1-6.4 (und Ziffer 7.1) verliert das bp den An-
spruch auf den vereinbartan Reisaprais und wird darauf bereits gezahlte
Batrage unverziiglich zuriickerstatten,

7. Rilcktrittskosten vor Reisebaginn in sonstigen Fallen / Ersatz-
tellnehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeginn kénnen Sie auch aboasehen van den in Ziffer 6. gere-
gelten Fillen jederzeit vom Vertrag zurGcktreten (stomnieren). Das bp verliert
mit [hrem Riicktritt dann den Anspruch auf den Reisaprais (wgl Ziffer 6.5),
kann jedoch eine angemassena Entschadigung baanspruchen, for die —so
fern nicht anders vereinbart — folgende Pauschalbetrage festgelegt werden:

I. Pilgerreisen in Europa, Tagesreisen:

bis zum f1.Tag vor Reisebeginn 10 %,

worm 60.—31. Tag vor Reisabeginn 15 %,

worm 30.—11. Tag vor Raisabeginn 25 %,

wom 10.— 4, Tag vor Reisabeginn 50 %,

ab dem 2. Tag vor Reissbaginn oder bei Nichtantritt der Reisa 75 % das
Reisepreisas.

Il. AuBereuropdische Pilgerreisen, alle Studien- und Wanderreisen
({inkl. Jakobswegreisen), Schiffsreisen sowie wveranstalterméBig
erbrachte Einzelleistungen:

bis zum f1.Tag vor Reisebeginn 10 %,

worn 60.—31. Tag vor Reisabeginn 15 9%,

worm 20.—21. Tag vor Raisabeginn 20 %,

worm 20.—11.Tag vor Reisabeginn 40 %,

worm 10.— 4, Tag vor Reisebaginn 50 %,

ab dam 3. Tag vor Reisabeginn oder bei Michtantritt der Reise 75 % des
Reisepraisas,

Die Berechrung des Entschadigunasbetrags erfolat prozentual aus threm
Gesamtreisepreis und entsprachend dem Zeitpunkt des Zugangs der
Rilcktrittserklarung (also die friheste Miglichkait zur Kenntnisnahme zu
den (blichen Geschiftszaitan oder eine frihere tatsdchliche Kenntnisnah-
ma). Das bp ist auf Ihr Verlangan warpflichtet, die Haha der Entschadigung
zu bagriinden. Es blaibt Ihnen unbenommen, dem bp nachzuweisen, dass
kein oder ein wasentlich geringarer Schaden antstanden ist als die wom bp
gefordarte Pauschale.

7.2 Zahlungspflicht und Falligkeit hinsichtlich der Riicktrittsantschadigung
sind unabhangig von Erstattungspflichten durch eine Ridktrittsversicherung,
Die Pflicht 2ur Zahlung der Versicherunasprimia wird vom Rilcktritt nicht
beriihrt.

7.3 Innerhalb angemessener Frist vor Reisabeginn kinnen Sie werlangan,
dass ein von lhnen benannter Dritter in die Riechte und Pflichten aus dam
Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechan, wenn der Drit-
te den vertraglichen Reiseerfordernissen nicht gendgt, 2. B, seiner Teilnahme
gesetzliche Vorschriftan oder bahérdliche Anordnungen entgegenstehen. Bei
erfolgtamn Eintritt haften Sie und der naue Reisateilnzhmer gemeinsam als
Gesamtschuldner fiir den Raisepreis und die durch den Eintritt entstehendan
Mehrkosten. Ihnen ist gin Nachweis dariiber zu arteilen, in welcher Hahe
durch den Eintritt des Dritten Mehrkosten entstanden sind. Mehrkesten dir
fan nur in angemessenam Urmfang gefordert werden und milssen dem bp
tatsdchlich entstandan sain.

7.4 Umbuchungen auf eine andere Reisa das bp sind bis 61 Tage vor Raise-
baginn der ersten und urspriinglichen Reise gegen eine Bearbaitungspausdhale
von € 25,00 pro Person, maximal 10 % des urspriinglichen Reisepreisas (2u-
satzlich zum nauberachnaten Reisaprais) maglich, wenn sémitlicha nachstahen-
den Voraussatzungen ariillt sind:

a. Es handalt sich nicht um eine Reise eines anderen Veranstaltars, die vom
bp lediglich vermittalt wird (vgl. Ziffer 2),

b. es handelt sich bai der urspriinglichen Raise nicht um eine Schiffsreise
oder ein Individual-Arrangament,

. die gewlinschte Leistung ist werfiigbar, ako aktuell bareits buchbar,

d. die ,neua” Reise baginnt spétestans ein Jahr ab Umbuchungsdatum und
e. aus der Ausschreibung engibt sich keine andere Regelung.

8. Beistandspflicht bei Schwierigkeiten des Reisenden / Stérung
der angetratenan Reise durch unvermeidbare, aubergewdhnliche
Umstdnde / Reiseausschluss wegen besonderer Umstinde

8.1 Geraten Sie wahrend der angetretenen Reise in Schwierigkeiten, muss
das bp hnen nach § 651 g BGB unverziiglich in angemassenar Weise Bai-
stand leisten, insbesondere durch Bereitstellung bestimmtar Infarmationan
und Unterstiitzung bai der Herstallung won Fermkommunikationsverbin-
dungen. Sofern die Beistand erfordemden Umstande schuldhaft von hnen
herbaigefithrt wurden, kann das bp Ersatz sainer tatséchlich entstandenen
Aufwendungen fordern, wenn und soweit diese angamessen sind.

8.2 Das nach friherer Rechtslage gegebens Kindigungsrecht beider Saiten
wegen hiherer Gewslt ist entfallen. Mach Reiseantritt kann nur noch von -
nan bei gleichzeitigam) Vorliegen eines Mangels nach § 6511 BGE gekindigt
werden. Die Rechtsfolgen und Baschrinkungen der Rechtsfolgen eines Man-
gals oder iner Kindigung weoen Mangels in Fllen unvermaidbarar, aubar
gewdhnlicher Umstinda ergeben sich aus § 651 k Abs. 4 und 5 und § 651
nabs 1 Nr. 3 BGE.

8.3 Das bp kann Sie vor Reiseantritt und wahrend der Reisa aus wichtigem
Grund won der Teilnahma an der Rieisa ganz oder teilweisa ausschliefen, so-
weit lhre Teilnahme aus Griinden aus [hrer Sphare unzumutbar ist. Dies kann
insbesondera varliegen, wenn der Reiszablauf von thnen nachhaltio gestért
oder gefahrdet wird und dem auch nach Abmahnungen nicht abgeholfen
wird oder nicht abgeholfen werden kann. Reiseleiterfértliche Vertretungen
des bp sind zum Ausspruch der in diesem Zusammenhang erforderlichen
Erkldrungen bawollmachtigt. Die sonstigen Rechtsfolgen ridhten sich nach
den gesatdlichen Vorschriften.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Raisaleitunatértliche Vertratung das bp ist wihrand der Reise
beauftragt, Mangalarzeigen und Abhilfeverlangen entgegerzunehmen und
fiir Abhiffe zu sorgen, sofern dies miglich oder erfordarlich ist, sowia nach
§ 651 q erforderliche Beistandsleistungen zu erbringan. Sie ist ebanfalls be-
vollméchtiat, die nach Ziffer 8.3 diesar Bedingungen gagebenenfalls ador
derlichan Erkldrungan abzugaben. Sie ist nicht bafugt oder bavallmachtigt,
Anspriiche auf Minderung oder Schadensarsatz mit Wirkung gegen das bp
anzuerkennen,

10. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden bel mangelhafter
Relse

10.1 Ein Reisemangel ist unverziiglich anzuzeigen. Abhilfe- verlan-
gen und Mangalanzeige sind bei vom bp veranstaltzten Raisen an dessen
aigene Raiseleitungitrtliche Vertretung zu richten (arforderlicha Kontaktda-
ten finden sich in den Reiseuntarlagan). Soweit mibglich und zumutbar,
sind sie an das bp direkt zu richten. Zu den Folgen einer verspéteten
oder unterlassanen Mangelanzaiga sishe Ziffer 10.4.

10.2 Wird die Raise nicht vertragsgeracht erbracht, so kiinnen Sie Abhilfe
wverlangan. Das bp kann die Abhilfa verwaigem, wenn sie unmiiglich oder
unter BerGcksichtigung von Ausmal des Mangels und Wert der betroffanen
Reisalaistung mit unwerhdltnismaBigan Kosten verbundan ist,

10.2 Ist das bp nicht berechtigt, die Abhilfe 2u verweigern, und leistat es
nicht innarhalb einer von lhnen bestimmiten angemessanen Frist die gebo-
tene Abhilfe, so kinnen Sie selbst Abhilfe schaffen und Ersatz erforderlichar
Aufwendungen verlangen. Die Fristsetzung ist unnétig, wenn Abhiffa ver-
weigart wird oder sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4 Fir die Dauer siner mangelhaften Leistung basteht lhrarseits ein An-
spruch auf Herabsetzung des Reisepraises (Minderung, § 651 m BGR), dane-
ben bestehen gegebanenfalks Anspriiche auf Schadensersatz (§ 651 n BGE).
Soweit infolge einer schuldhaften Unterlassung oder Verzbgerung
der Anzeige dem Mangel nicht abgeholfen werden konnte, sind Sie
nicht berechtigt, Mindarung oder Schadensersatz zu verlangen.

10.5 Zum Recht auf Kindigung und zu weiteren Einzelheitan won Minde-
rung und Schadensersatz siehe §§ 651 k bis 651 0 BGE.

10.6 Verlust oder Beschadigung von Reisegepéck muss unverzdglich auch
dem Befdrderungsunternehmen angazeigt werden, da internationale Ab-
kommen und gesetzliche Bastimmungen zusitdiche Ausschlussfristan
{neben den in diesan Allgemainen Reisabedingungen erwdhnten) enthal
tan. Das Befirderungsuntemehmen ist zur Ausstellung ainar schriftlichan
Bestatigung verpflichtet (bei der Augbeférderung z. E. als PIR — Proparty
Irreqularity Report” bezeichnet). Achten Sie darauf dass Sie qof ein solchas
Dokument erhalten, und bewahren Sie es sorgfaltig auf,

11. Haftungsbeschrinkungen fiir das bp
11.1 Die vertragliche Haftung des bp bestaht, soweit sich Einschrankungen
nicht bareits aus dem Gesetz ergeban, unbegrenzt.

11.2 Die Haftung des bp auf Schadensersatz wegen unerlaubter Handlung
wird, soweit sie nicht Kirparschaden betrifft oder auf Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit beruht, auf den dreifachen Reisepreis des betroffanen Teilneh-
mers baschrinkt, Bis €4, 100,00 Schaden haftet das bp insoweit unbagrenzt,

11.2 Hinweise zu dan Besonderhaitan bei Reisagepéck sizhe Ziffer 10.6.

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

12.1 Die Information iiber solche behirdlichen Bestimmungen durch das bp
bai Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt flir deutsche,
dstarreichische und Schweizer Staatsbiingar ohna Berlicksichtigung persén-
licher Umstande, soweit keine besonderan Angaben gemacht wurden. Bei
andaren Staatsbirgerschaftan bitten wir um Mittailung, damit wir Sia vor
Vertragsschluss informieren kiinnen,

12.2 Es wird ausdricklich darauf hingawiesen, dass jederzeit die Maalich-
kait einar nachtriglichen Andarung diesar behdrdlichen Bastimmungen be-
steht. Dias bp wird sich im Rahman sainar Maglichkeiten bemiihen, Sie won
atwaigen Andarungen so rechtzeitig wie mglich zu unterrichten. Ihnan wird
jedoch nahagelegt, salbst die Nachrichtenmedien zu verfolgen, um sich friih-
zaitig auf eventualle Anderungen einstallan zu kiinnen.

12.3 Sie solften sich dber Infektions- und Impfschutz sowie andere Pro-
phylaxemaBnahman rechtzeitig informieren; gof. sclfte &mtlicher Rat zu
Thrombose- und anderen Gasundheitsrisiken eingahaolt werdan. Allgemaing
Informationan erteilen die Gesundheitsémiter, reisemedizinisch erfahrene
Arzte, reisemedizinische Informations- dienste oder die Bundaszentrale far
gasundheitliche Aufkldarung.

13. Versicherungen

Reisaversicherungen sind regelmalig im Reiseprais nicht enthalten. MaB-
geblich sind die Angaben in der Reiseausschreibung. Wir empfehlen dan
Abschluss einer Reiserilcktritts-Versicherung sowie einer Reisakrankenver-
sicharung mit Deckung der Ridkfihrungskostan bei Unfall Krankheit oder
Tod und vermittaln Ihnen geme entsprachende Angebota der ERGO Raise-
warsicherung AG, Thomas-DehlerStralie 2, 81737 Manchen. Sollten Sie im
Zusammenhang mit der Versicherungsvermitiung Anlass zur Beschwerde

haben, so kiinnen Sie sich an diese auBergerichtliche Beschwerde- und
Schlichtungsstalla wenden: Versicherungsombudsmann e W, Postfach
020632, 10006 Barlin,

Tel 0800-3696000, Fax 0BO0-2693000,

E-Mail; beschwerde@versichenungsombudsmann de,

Wab: wwww.versicherungsombudsmann.de

14. Anspruchstellung / Verjdhrung

14.1 |hre raisevertraglichen Anspriiche bai Reisemdngeln (§ 651 | BGB) var-
jahren in zwei Jahren, Die Verjdhrung beginnt mit dem Tag, an dem die Raise
dem Vertrag nach anden solhta

14.2 Das bp ist zur Tailnahme am Streitbailagungsverfahren vor ainar Var-
braucherschlichtungsstelle nicht varpflichtat. Wir ziehen die dirakte Korres-
pondenz mit lhnan vor. Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbei-
legung: http:/ec.europa.eufconsumers/ ody

15. Gilitigkeit der Angaben in der Ausschreibung

Dia Ausschraibung kann nur die zum Druck- bew. Aktualisierungszeitpunkt
feststahenden Gegebanheiten beriicksichtigen, und Druckfehler kénnen lai-
der auch bei griBter Sorgfalt vorkommen, Auch bei freien Kapazititen muss
das bp kainen Vartrag mit von ihm als fehlerhaft oder Gberhalt erkannten
Inhalten abschlialen.

16. Sonstiges / Gerichtsstand / Rechtswahl

Es gatten ergénzend die gesetdichen Bestimmungen, inshasandare die reisevar-
traglichen Vorschriften das Biirgerlichen Gesetzbuchas, §§ 651 a ff. BGE (soweit
das bp als Reiseveranstalter titig wird und deutsches Recht amwendbar ist).
Sind Sie nicht Staatsbiirger aines Mitgliedstaates der Européischen Union (EL)
oder dar Schweiz und’ oder haben Sie [hren Wohnsitz nicht in einam der ge-
nanntan tagten, so gelten deutsches Recht und der Gerichtsstand in Deutsch-
land als vereinbart
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Unsere Allgemeinan Reisebedingungen sind urheberrechtlich geschiitzt. Der
Machdruck, auch auszugswaisa, ist nicht gastattet.

Datenschutz

lhra erfassten Daten werden ausschlieBlichzu folgendan Zwecken vararbeitat:
 ‘artragsanbahnung und -abschluss

* Raise- bew, Leistungsdurchfiihrung

 Vartragsabwicklung

» Kundenbetreuung

& Werbung fir eigena Angehote per Post

Der Varwendung 2u Werbozwecken kinnen Sie jederzeit wider- sprechen.
Eine kurze Mitteilung an die oben angegebenan Kontakt- daten geniigt.

Waitere Informationen zum Datenschutz, zur Verarbeitung Ihrer Datan und
lhren weiteran Datenschutzrachten entnehman Sia bitte unseren allgamai-
nen Datenschutzhinwaisan:

hittps:fwenen pilgerreisen deddatenschutz-kundendaten




