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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

Beratung in unsicheren Zeiten - dies stellt die Ehe-,
Familien- und Lebensberatung (EFL) vor groRe
Aufgaben. Die Menschen sind durch die Poly-
krisen (wirtschaftliche Unsicherheiten, existentielle
Note, Verschiebung der Grenzen dessen, was an
Menschen Verachtendem gesagt wird, gesellschaft-
liche Spaltungsprozesse, Klimawandel, kriegerische
Auseinandersetzungen, um einige zu nennen)
verunsichert und gefordert. Mit all diesen Themen
kommen die Menschen in die Beratung und die Bera-
ter:innen nehmen eine starke Belastung und eine
grofte Verunsicherung der Menschen wahr. Die
Beratungen werden komplexer und fordern eine hohe
Fachlichkeit.

Die Berater:innen sind durch eine hohe Nachfrage,
komplexerer Beratungsverlaufe und gleichzeitig knap-
per werdende Ressourcen sehr beansprucht. Hier ein
gutes Mafp zu finden, zwischen Raum geben, Men-
schen zu ermutigen sich auf einen Entwicklungsweg
einzulassen und Begrenzung der Moglichkeiten in der
Beratung, bendtigt eine hohe Differenzierungsfahig-
keit, diagnostische Kompetenz, methodisches Wissen
und Reflexionsfahigkeit die eigene Beratungstatigkeit
kritisch zu betrachten.

In diesem Jahr hat unser Jahresbericht das Schwer-
punktthema ,Forschung trifft auf Praxis”. Die Gegeben-
heiten unserer Tatigkeiten aufzunehmen, auszuwerten
und Bedarfe daraus zu entwickeln ist ein wichtiger
Bestandteil der Qualitatssicherung und Qualitatsent-
wicklung in der EFL. Wir wollen die Gelegenheit nutzen
die Forschungsgesichtsthemen und Ergebnisse der
Studien der EFL darzustellen und die Implikationen fur
die Praxis darlegen.

Frau Dr. Lorenz hat federfuhrend die Studie zur
Trennungsambivalenz in der EFL durchgefuhrt. Im

Beitrag ,Trennungsambivalenz als Thema fiir For-
schung und Praxis - Bericht iiber die Jahrestagung
2024" stellt sie die Ergebnisse der Studie dar und zeigt
auf, wie die Ergebnisse in die Jahrestagung der EFL
2024 eingeflossen sind, um die Fachlichkeit der Bera-
ter:innen zum Themenbereich Arbeit mit Trennungs-
ambivalenz in der Beratung zu erhdhen. Dieser Beitrag
verdeutlich sehr schon, wie Erfahrungen aus der Praxis
in ein Forschungsvorhaben flieRen und Ergebnisse in
der Praxis aufgegriffen werden.

Der Artikel von Frau Dr. Hensel ,FPZ-Langzeitpro-
jekt 2014-2024" beschreibt die Entwicklung des
Fragebogens zur Partnerschaftszufriedenheit (FPZ),
der von ihr im Rahmen ihrer Tatigkeit fur das Institut
fur Kommunikationstherapie und angewandte For-
schung in Partnerschaft und Familie entwickelt und
evaluiert wurde. Dies ist ebenfalls ein sehr anschau-
liches Beispiel, wie aus einem Bedarf aus der Praxis ein
diagnostisches Instrument entwickelt wird und die
Ergebnisse der Praxis wieder zugutekommen.

2024 hat die EFL ein neues Forschungsprojekt ent-
wickelt. Die Abhandlung von Frau Prof. Dr. Buchner,
sLangfristig Qualitat sicherstellen - die Studie
,Wirksamkeit von Paarberatung in der Ehe-, Fami-
lien- und Lebensberatung (WiP-EFL)"" stellt die
Ausgangspunkte und das Vorgehen fur die neue Studie
VOr.

Die EFL ist auch ein Fachdienst, der von Menschen mit
Migrationshintergrund geschatzt wird. Daher ist es
notwendig, die theoretischen Hintergrinde inter-
kultureller Beratung zu kennen. Der Beitrag von
Frau Vollmeier ,Kultursensible Beratung: Theore-
tische Modelle der Adaption und Integration
sowie Praxis interkultureller Beratung" greift die-
ses auf, verdeutlicht, welche Integrationsleistung diese
Menschen vollbringen, und gibt wichtige Impulse fur
Beratungsarbeit.



Ein Instrument der Qualitatssicherung und Qualitats-
entwicklung sind die Teamfachtage der Landkreis-
und AuRenstellen. Frau Reimer zeigt in ihrem Artikel
.Der rote Faden in der Beratung - an was sich
Berater:innen im Beratungsprozess orientieren”
auf, wie die Kolleginnen einer Stelle in den Austausch
Uber Hypothesen geleitetes Arbeiten kommen und so
voneinander lernen und sich im Team gegenseitig
bereichern kdnnen.

Der Fachbereich der Qualifizierung und Qualitats-
sicherung umfasst neben der Forschungstatigkeit auch
die Hausinterne Fortbildung. Frau Prof. Dr. Buchner
gibt mit ihrem Beitrag ,Fachbereich Qualitéts-
sicherung und Qualitatssicherung” einen Einblick in
die vielfaltigen Aufgaben dieses Fachbereiches und
stellt die Notwendigkeit der Arbeit fur die Qualitats-
sicherung innerhalb der EFL dar.

Herr Fischaleck gibt mit seinem Beitrag ,Statisti-
sche Daten aus dem Jahr 2024" einen kleinen Ein-
blick in statische Erfassung der EFL-Arbeit. Die Unter-
schiedlichkeit der Klienten:innen und die Vielfalt der
Beratungsanliegen bzw. Beratungsthemen werden
hier sehr deutlich.

Mein grofer Dank gilt unserem Trager, dem Erz-
bistum Munchen und Freising, das den Uber-
wiegenden Hauptanteil der Finanzierung tragt, ferner
dem Bayerischen Ministerium fur Familie, Arbeit und
Soziales, den Landkreisen und Kommunen, die durch
ihre Zuschusse unsere Arbeit unterstutzen. Mein wei-
terer Dank gilt ebenfalls den Klienten:innen, die
Beratung in Anspruch genommen haben, unser
Angebot schatzen und auch durch ihre Spenden ihre
Anerkennung fur die Beratungstatigkeit der Ehe-,
Familien- und Lebensberatung zum Ausdruck
gebracht haben.

Zum Schluss mochte ich mich ganz herzlich fur die
Zusammenarbeit mit dem Leiter der Hauptabteilung
6.1 Beratung Monsignore Dr. Kneif3l bedanken. Er wird
zum 31.05.2025 seine Tatigkeit als Hauptabteilungs-
leiter beenden und in den wohlverdienten Ruhestand
gehen. Die Jahre unter seiner Fuhrung waren durch ein
hohes fachliches Verstandnis, groRes gegenseitiges
Vertrauen, eine gute Zusammenarbeit und seine
Unterstutzung fur die Ehe-, Familien- und Lebens-
beratung gepragt. Ein herzliches Vergelts Gott dafur
und fur den neuen Lebensabschnitt von ganzem
Herzen alles Gute.

Wir winschen ein reges Interesse beim Lesen des Jahresberichtes.

/Wr(fw? Jolle

Margret Schlierf

Leiterin der Ehe-, Familien- und
Lebensberatung der Erzdiozese
Munchen und Freising

4. Cugt?

Msgr. Dr. Siegfried KneifRl
Erzb. Ordinariat Mliinchen
HA Beratung im Ressort
Caritas und Beratung
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Trennungsambivalenz als Thema

fiir Forschung und Praxis -

Bericht iiber die Jahrestagung 2024

Aus der taglichen Arbeit der Ehe-, Familien- und
Lebensberatung ergeben sich immer wieder Frage-
stellungen, die eine wissenschaftliche Betrachtung
benotigen, um auf Basis des aktuellen Forschungs-
standes beantwortet werden zu konnen. Manche Fra-
gen lassen sich aus dem bestehenden Wissen nicht
beantworten und zeigen damit einen konkreten
Forschungsbedarf zu dem jeweiligen Thema auf.
Die angewandte Forschung in der EFL Munchen und
Freising widmet sich diesen Themen und entwickelt
Studien, die die Fragestellungen aus der Praxis unter-
suchen. Die gewonnenen Ergebnisse sowie abgeleitete
praktische Implikationen werden flr die Berater:in-
nenschaft aufbereitet und ihr zuganglich gemacht,
beispielsweise in Form von Forschungsberichten und
Fortbildungen. Dieser Prozess liegt auch der
Beschaftigung mit dem Thema Trennungsambivalenz
zugrunde: Die Informationen aus der bisherigen For-
schung waren fur die Fragestellungen aus der EFL
nicht ausreichend, sodass eine eigene Studie konzipiert
wurde. Die Studienergebnisse dienten wiederum als
Basis fur die Ausgestaltung der Jahrestagung 2024, bei
der die Besonderheiten, Herausforderungen und
Maoglichkeiten im Umgang mit Trennungsambivalenz
in der Beratung beleuchtet wurden.

Der Umgang mit Trennungsambivalenz gehort bei der
Beratung von belasteten Paaren zwangslaufig zum
Arbeitsalltag. Wie hoch der Anteil an Klient:innen mit
Trennungsambivalenz in der EFL Munchen und Frei-
sing tatsachlich ist, zeigte sich in einer gemeinsamen
Studie der EFL mit dem Institut fiir Kommunikations-
therapie, die ergab, dass der Anteil der trennungs-
ambivalenten! Ratsuchenden bei rund 40 % liegt
(Hensel, 2017). Da bislang zu dieser Thematik keine
weiterfuhrende Forschung vorhanden war, formulierte
der Stellenleiter:innenkreis das Anliegen an die
angewandte Forschung, mehr uUber die Zusammen-

hange und Hintergriinde der Trennungsambivalenzen
zu erfahren. Aus diesem Grund wurde in den Jahren
2019/2020 die Studie zur Trennungsambivalenz in der
EFL konzipiert und durchgefuihrt. Zentrale Ergebnisse
waren u.a., dass trennungsambivalente Ratsuchende
mehr und andersgeartete Anliegen an die Beratung
hatten als Ratsuchende ohne Trennungsambivalenz.
So wollten sie beispielsweise deutlich haufiger einen
letzten Rettungsversuch fur die Beziehung unter-
nehmen, verbunden mit einer Klarung, ob es besser
ware, zusammen zu bleiben oder sich zu trennen und
dem Wunsch, sich nicht vorwerfen zu mussen, nicht
alles fur die Beziehung versucht zu haben. Des Weite-
ren stellten sie hohere Erwartungen an den/die Bera-
ter:in als nicht trennungsambivalente Paare, etwa
bezuglich Empathie und Hilfe bei der Trennungsent-
scheidung (Lorenz, 2020).

Daruber hinaus zeigte sich, dass die Motivation, in der
Beratung Uber die Trennungsgedanken zu sprechen,
in den meisten Fallen dem/der Partner:in das eigene
Ungliick klarmachen und sie/ihn auf die Notwenigkeit einer
Verdnderung hinweisen zu wollen (69,4 %) oder die
Reaktion auf eine Verletzung (30,6 %) war. Dieses Ergeb-
nis ist fur die Beratungspraxis von groRer Relevanz:
Es zeigt, dass Trennungsgedanken auch die Funktion
haben kdénnen, sich selbst und den/die Partner:in
,wachzuratteln” und den Druck zu erhdhen, um da-
durch eine Veranderung zu erzielen, beispielsweise im
Sinne von ,Wenn sich nichts andert, muss ich mich
trennen.”. Ein Trennungsgedanke kann auferdem aus-
gesprochen werden, um einen Ausgleich fur eine vor-
herige Krankung zu erwirken. Flr die Berater:innen
ergibt sich daraus die Herausforderung, den erhohten
(Leidens-)Druck des Paares zu halten und gleichzeitig
gemeinsam mit den Klientiinnen den wahr-
genommenen Moglichkeitsraum zu erweitern. Hierfur
ist es einerseits notwendig, die inner- und inter-
psychischen Prozesse, die mit (Trennungs-)Ambiva-
lenz einhergehen, zu verstehen und spezifische Tech-
niken der Ambivalenzarbeit zu kennen, um die Paare
auf ihrem Weg zu einer verantworteten (Nicht-)Ent-

1 Klient:innen, die haufig oder sehr oft an Trennung dachten



scheidung adaquat unterstitzen zu konnen. Anderer-
seits ist es notwendig, die eigenen Haltungen zum
Thema Trennung zu reflektieren und von denen der
Klient:innen differenzieren zu konnen, auch um einer
maoglichen Kollusion mit dem Paar bzw. einer Belastung
vorzubeugen.

Riickkopplung in die Praxis:
Die Jahrestagung 2024 zum Thema
Trennungsambivalenz

In der jahrlich stattfindenden Tagung der Ehe-, Fami-
lien- und Lebensberatung setzen sich die Mitarbei-
ter:innen der EFL mit aktuellen, fir die Beratungspraxis
relevanten Themen vertieft auseinander. Die Mischung
aus theoretischem Input, der Reflektion von eigenen
Haltungen und Erfahrungen sowie praktischen Inter-
ventionsmaoglichkeiten tragt dazu bei, dass die Bera-
ter:innen den jeweiligen Themen fachlich fundiert und
professionell in der Beratung begegnen kdnnen.

Die Themenfindung und die konzeptionelle Aus-
differenzierung des Themas orientiert sich an den
Rickmeldungen bzw. dem Bedarf der Berater:innen-
schaft sowie aktuellen (Beratungs-)Themen und wird
durch den Fortbildungsausschuss der EFL abgesichert.
Die Verzahnung von Forschung und Praxis spielt hier-
fur eine wichtige Rolle, da in der angewandten For-
schung zu Tage getretene Fortbildungsbedarfe durch
hausinterne Fortbildungen und Jahrestagungen direkt
aufgegriffen werden und gewonnene Erkenntnisse so
fur die Praxis nutzbar gemacht werden kénnen.

Daruber hinaus ermaoglicht die EFL-Jahrestagung, zu
der auch alle weiteren Einrichtungen der Hauptab-
teilung 6.1 (Minchner Insel, Telefonseelsorge und
Bauerliche Familienberatung) eingeladen sind, Be-
gegnung, Vernetzung und kollegialen Austausch.

In der Jahrestagung im Jahr 2024 wurde das Thema
Trennungsambivalenz in den Fokus gestellt, nachdem
die angewandte Forschung — wie oben beschrieben -
gezeigt hatte, welch groRe Relevanz es fur die
Beratungspraxis hat. Unter dem Titel ,Trennen oder
Zusammenbleiben? Vom Umgang mit Ambivalenz in
der Paarberatung” wurden die Herausforderungen und
Maoglichkeiten im Umgang mit trennungsambivalenten
Klient:innen von den Referent:innen Dr. Angelika Eck
und Stephan Trossen theoretisch und praktisch in den
Blick genommen. Beide Referent:innen stellten ihre
Themen mit Impulsvortragen vor, die jeweils durch

kollegialen Austausch und Beratungsdemonstrationen
erganzt wurden.

Dr. Angelika Eck ist Diplompsychologin, Systemische
Therapeutin und Beraterin (DGSF), Systemische Paar-
therapeutin (DGSF), Sexualtherapeutin, klinische Sexo-
login und Therapeutin in Emotionsfokussierter Thera-
pie. Als systemische Lehrtherapeutin und Lehrende fur
Paar- und Sexualtherapie leitet sie die Weiterbildung
in systemisch-integrativer Paartherapie am Helm
Stierlin Institut in Heidelberg. In ihrer Praxis in Karls-
ruhe hat sie schon viele Paare in Ambivalenzsituationen
begleitet und sich im Rahmen von Fachpublikationen
auch schon theoretisch mit dem Konstrukt Ambivalenz
auseinandergesetzt (vgl. Zwack & Eck, 2014).

Stephan Trossen ist Diplom-Sozialpadagoge/-arbeiter
(FH), Systemischer Therapeut (SG), Ehe-, Familien-
und Lebensberater (BAG), Systemisch Integrativer
Paartherapeut (HJ1), Therapeutin Emotionsfokussierter
Paartherapie/Core Skills (ICEEFT), Kursleiter Kinder im
Blick und Kinderschutzfachkraft. Er leitete lange den
Fachbereich psychosoziale Beratung und ambulante
Hilfen eines Caritas-Verbandes. Als Lehrender fur Sys-
temische (Paar-)Therapie (DGSF und SG) leitet er
gemeinsam mit Frau Dr. Eck die Weiterbildung in sys-
temisch-integrativer Paartherapie am Helm Stierlin
Institut in Heidelberg. In seiner Praxis in Kinheim-
Kindel unterstutzt er u.a. Paare in Krisen- und Ent-
scheidungssituationen.




Inhalte der Jahrestagung

Zu Beginn der Tagung stellte Dr. Mirjam Lorenz die
oben beschriebenen Ergebnisse der Trennungs-
ambivalenz-Studie und die Implikationen fur die
Beratungspraxis komprimiert dar. Im Anschluss wid-
mete sich Frau Dr. Eck in zwei Impulsvortragen den
folgenden Themen: Zu Beginn regte sie die Teilneh-
mer:innen dazu an, sich mit der Frage auseinanderzu-
setzen, wie Berater:innen Paarbeziehung und
-beratung konstruieren und welchen Maoglichkeits-
raum sie damit definieren. Anschliefend stellte
Frau Dr. Eck den Begriff Ambivalenz vor und brachte ihn
in Zusammenhang mit den verwandten Begriffen/
Phanomenen Paradoxie und Dilemma. Demnach ver-
steht man unter einer Paradoxie zwei widersprichliche,
gleichzeitig auf Verwirklichung drangende Logiken
(oder Handlungsaufforderungen, Werte etc.), wahrend
der Begriff Ambivalenz das kognitiv-affektive Erleben
des durch die Paradoxie eroffneten Spannungsfelds
beschreibt. Diese als leidvoll erlebte Zwiespaltigkeit
zieht in der Regel Eindeutigkeitsbestrebungen nach
sich, die sich durch Ohnmachtserleben, Vermeidung
und/oder Kontrollbemuhungen ausdrucken kénnen.
Die dazugehorige Dynamik zeigt sich oft entweder
durch Stagnation oder durch Eskalation (offene versus
verdeckte Ambivalenz). Dr. Eck flihrte anhand von Bei-
spielen und Original-Tonen aus, mit welchen Haltun-
gen und Fragestellungen in der Ambivalenz fest-
steckende Paare in die Beratung kommen und welche
Verfuhrungen sich fur Berater:innen daraus ergeben
konnen, etwa den Veranderungs-, Leidens- und Ent-
scheidungsdruck selbst zu tbernehmen. Durch Selbst-
reflektionstiibungen und Austausch konnten die Teil-
nehmer:innen mit ihren jeweiligen Ambivalenz-Fallen
und den dazugehdrigen affektiven Reaktionen in Kon-
takt kommen. Im Anschluss stellte die Referentin hilf-

reiche Perspektiven und Haltungen, wie beispielsweise
die Veranderungsneutralitat sowie das Verstandnis
von Paarberatung als ergebnisoffener Entwicklungs-
ubergang, vor. Daruber hinaus gab sie Beispiele, wie
Berater:innen mit den Klient:innen die Eigenver-
antwortung und die eigenen Einflussmoglichkeiten
herausarbeiten koénnen, beispielsweise das Two-
Choice-Dilemma nach Schnarch, Abwagen der ,Preise”
der verschiedenen Optionen, imaginatives Durch-
spielen der Trennung oder Erkunden der Bedeutung
der Ambivalenz.

Im zweiten Teil der Tagung, der von Stephan Trossen
gestaltet wurde, stand das praktische Vorgehen, d.h.
konkrete Interventionsmaoglichkeiten, im Fokus.
Der Referent stellte ein mogliches Modell fur den
Umgang mit Trennungsambivalenz in der Beratung in
vier Schritten vor: Der erste Schritt besteht aus der
Herstellung des Rahmens und der Schaffung einer
sicheren Grundlage fur den Beratungsprozess. Hierfur
ist es wichtig, die oftmals krisenhaften Affekte des
belasteten Paares wahrzunehmen, zu halten, zu diffe-
renzieren und zu validieren und damit eine sichere
Umgebung zu schaffen. Auferdem ist darauf zu ach-
ten, nicht den Zeit- und Handlungsdruck der Klient:in-
nen zu Ubernehmen, sondern einen (auch zeitlichen)
Rahmen zu schaffen, in dem das Paar Neues aus-
probieren und Absprachen treffen kann, um danach
eine verantwortete Entscheidung treffen zu konnen.
Hierbei gibt es beispielsweise die Moglichkeit, einen
Rahmenvertrag der therapeutisch induzierten Nicht-
entscheidung nach von Tiedemann aufzusetzen oder
die Beratung explizit als Ambivalenzberatung in
Abgrenzung zur Paar- oder Trennungsberatung einzu-
ordnen. Im zweiten Schritt geht es um eine ,Orts-
begehung” der Ambivalenz, etwa durch Skalierungs-
oder hypothetische Fragen. Damit verbunden zielt




dieser Schritt darauf ab, ein tieferes Verstandnis des
Phanomens Ambivalenz zu schaffen und den Klient:in-
nen ein Reframing - von der leidvollen, pathologischen
Ambivalenz hin zur entwicklungsforderlichen Mehr-
deutigkeit — zu ermaoglichen. Im dritten Schritt liegt
der Fokus auf dem Erkunden der Botschaft der Ambi-
valenz (dem ,Blick dahinter"): Hier sollen die Klient:in-
nen dabei unterstltzt werden, hinter der Ambivalenz
liegende Werte, Bedurfnisse und Polaritaten zu
erkunden. Zum Abschluss der Veranstaltung stellte
Herr Trossen den vierten Schritt, die Begleitung des
Paares in der Nach-Entscheidungsphase, vor, bei dem
auf die Unterscheidung zwischen Trennung, Neu-
beginn als Paar und Nichtentscheidung geachtet wer-
den und ein entsprechendes Vorgehen gewahlt wer-
den sollte.

Riickmeldungen aus der Jahrestagung

Insgesamt trug die Veranstaltung nach der Ein-
schatzung der Teilnehmer:innen dazu bei, neue
Anregungen und neues Wissen zum Thema Trennungs-
ambivalenz zu erlangen (86%) und zielgerichtete Inter-
ventionsmaoglichkeiten zu erlernen (91%; Summe aus
Lrifft voll und ganz zu" und ,trifft Gberwiegend zu”,
n =36 von 59 Teilnehmer:innen). Neben diesen direk-
ten Ruckmeldungen zur Jahrestagung wurden auch
Fortbildungsbedarfe der Teilnehmer:innen erhoben.
Diese Themenwunsche und -vorschlage tragen dazu
bei, die folgenden Jahrestagungen und Fortbildungen
weiterhin an den Bedarfen der Berater:innenschaft
und dem praktischen Nutzen flr die Beratungsarbeit
auszurichten.

Dr. Mirjam Lorenz
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FPZ-Langzeitprojekt (2014-2024)

Entwicklung und Validierung des Fragebogens zur
Partnerschaftszufriedenheit (FPZ)

mit Zusatzmodul Trennungsambivalenz (TA)

Wir sind sehr stolz darauf, dass wir 2024 nach zehn
Jahren Projektphase das FPZ-Projekt abgeschlossen
haben. Der Beitrag gibt einen kurzen Uberblick tber
die Hintergriinde, fasst zentrale Ergebnisse zusammen
und zieht Schlussfolgerungen.

Partnerschaftszufriedenheit: Pravention,
Beratung und Forschung

Eine gluckliche, zufriedene Paarbeziehung gilt als eine
wichtige Quelle fur Lebensfreude und Wohlbefinden
sowie als Schutzfaktor fur unsere physische und psy-
chische Gesundheit (Hahlweg & Bodenmann, 2003;
Engl & Thurmaier, 2020). Im Alltag unserer hoch tech-
nisierten und schnelllebigen Gesellschaft eine auf
Dauer erflllte Partnerschaft zu flhren ist jedoch trotz
aller guten Vorsatze und Wunsche oft nicht einfach.
Hohe Scheidungsraten (Statistisches Bundesamt,
2024), eine mit zunehmender Partnerschaftsdauer
sinkende Beziehungszufriedenheit (Blihler & Ort, 2022)
und die negativen Folgen fur die Betroffenen und ihre
Familien unterstreichen die Bedeutung der Partner-
schaftspflege und Pravention von Partnerschafts-
storungen (Job et al., 2014). Ergebnisse aus der Schutz-
faktoren- und Risikoforschung betonen zudem, dass
besonders die fruhzeitige Pravention negativen Ent-
wicklungen entgegenwirken kann, indem sie ein bes-
seres Paar- und Familienklima und forderliche Ent-
wicklungsbedingungen der Familienmitglieder be-
glinstigt (Bodenmann, 2016; Engl, Thurmaier & Hahl-
weg, 2019). Hier setzen die Projekte der Angewandten
Forschung des Instituts fur Kommunikationstherapie
e.V., die auch in Kooperation mit und fur die EFL durch-
gefuhrt werden, an. Sie unterstutzen die Entwicklung
von effektiven psychologischen Hilfen fur Paare und
Familien, die zur Erhaltung oder Verbesserung der
Beziehungsqualitat beitragen. Dabei orientieren sie
sich am praktischen Bedarf und Nutzen und zielen auf
einen effizienten Transfer in die Praxis ab.

Projektverlauf: Fragebogenentwicklung,
Evaluation, Datenanalyse

Nachfolgend werden die Hintergriinde des Projekts
sowie wesentliche Projektphasen naher beschrieben.
Im Mittelpunkt stehen neben der Fragebogen-
konstruktion die Datenerhebung und die statistische
Auswertung.

Hintergriinde des Projekts

Geeignete und praktikable Messinstrumente ermog-
lichen es, aussagekraftige Befragungen im Beratungs-
alltag zu planen, durchzufuhren und auszuwerten.
Wahrend der Planungen zur OFB!-Studie (Hensel,
2017) im Jahr 2013 zeigte sich, dass die Nutzungs-
bedingungen fur Onlinebefragungen mit lizenz-
pflichtigen, wissenschaftlich gepriften Fragebdgen die
Handlungsfahigkeit erschweren und einschranken.
Zudem konnte fur die Erhebung der Trennungs-
ambivalenz als bis dorthin wenig erforschtes Thema
kein geeigneter Fragebogen gefunden werden. Daher
wurde beschlossen, ein eigenes Instrument zur Messung
der Partnerschaftsqualitdt und zur Erfassung der
Trennungsambivalenz zu entwickeln. Ziel war ein frei
verfugbarer Fragebogen fur den Einsatz sowohl in der
angewandten Forschung als auch im Beratungsalltag der
EFL.

Fragebogenkonstruktion und
Datenerhebung

Die Fragebogenentwicklung erfolgte in mehreren Pha-
sen. Neben der Okonomie stand zunachst die grund-
legende Frage nach einem reliablen und validen Krite-
rium im Fokus der Entwicklung. Die Qualitat einer
Paarbeziehung wird in der Wissenschaft vielfach und
verschieden definiert, und die Konzepte, die mit vor-
handenen Fragebogen bzw. Skalen erfasst werden,
sind vielfaltig und schwer voneinander abzugrenzen.
Die pradiktiven Faktoren fur das dauerhafte Partner-

1 Onlinebefragung in der Ehe-, Familien- und Lebensberatung (OFB)
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schaftsglick sind wissenschaftlich gut dokumentiert.
Nach Literaturrecherche wurden, ausgehend von
einem fruheren Entwurf, insgesamt 29 Items formu-
liert und eine vierstufige Antwort-Skala festgelegt.
Die Items be- bzw. umschreiben zentrale Aspekte, die
fur erlebtes Gllck bzw. erlebte Zufriedenheit in einer
Paarbeziehung als wichtig angesehen werden konnen.

Nach der Konzeption startete eine Langzeiterhebung.
Die Daten wurden Uuber die beiden Internetseiten
institutkom.de (ab 2014) und damit-die-liebe-bleibt.de
(ab 2020) erfasst und zu mehreren Zeitpunkten mit
verschiedenen Schwerpunkten ausgewertet. Um die
Partnerschaftsqualitat moglichst umfassend abbilden
zu kénnen, wurden erganzend zu soziodemographischen
und beziehungsbiographischen Merkmalen auch das
Globale Glick (GG) nach Terman (1938), die Allgemeine
Lebenszufriedenheit (LZ) nach Henrich & Herschbach
(2000) und die Trennungsambivalenz (Zusatzmodul TA)?
abgefragt. Das TA-Modul klart Unsicherheiten Uber
das Fortfuhren der Beziehung ab und ermoglicht eine
Einstufung des Trennungsstadiums in kein, angelaufen
und fortgeschritten. Hypothesengeleitet beantworteten
die Befragten drei weitere Fragen, welche Aufschluss
Uber das aktuelle Partnerschaftsgliick (z.B. ,Wie haufig
kénnen Sie zusammen lachen?") geben sollten.

Validierung und Normierung des
Fragebogens

Vor dem Hintergrund der Frage, wie gut sich mit dem
neuen Fragebogen das Konstrukt Partnerschafts-
zufriedenheit abbilden lasst, wurde der neue Frage-
bogen mit renommierten Fragebogen wie dem
Partnerschaftsfragebogen (PFB) nach Hahlweg (2016)
bzw. der Skala Ehe & Partnerschaft (EP) nach Fahren-
berg et al. (2000) verglichen. Die berechneten Inter-
korrelationen an einer Pra-Teststichprobe belegen
eine Vergleichbarkeit.

Fur die Normierung des Fragebogens konnten letzt-
endlich annahernd 1.600 Falle bertcksichtigt werden,
welche bis Herbst 2020 erfasst worden waren.
Die Ergebnisse ausgewahlter Datenanalysen sind
abgeschlossen und in einem umfangreichen Projekt-
bericht aufbereitet (Hensel & Engl, 2024)3. Diese finale
Stichprobe umfasste knapp 70% Frauen und etwa 30%
Manner im durchschnittlichen Alter von 35 Jahren.

35% der Personen waren zum Zeitpunkt der Befragung
verheiratet, knapp 3% lebten in einer eingetragenen
Lebensgemeinschaft.

Faktorenstruktur und Grenzwerte

Neben der Untersuchung der Stichprobe waren die
Faktorenanalyse und die Grenzwertbestimmung von Inte-
resse. Die Faktorenanalyse diente dazu, die Festlegung
der FPZ-Teilskalen, die auf Basis inhaltlicher Uber-
legungen erfolgte, abzusichern. Die Grenzwerte sind
notwendig, um zwischen zufriedenen und unzu-
friedenen Paaren unterscheiden zu konnen.

Als Schwelle fur eine zufriedene Paarbeziehung wurde
ein Gesamtwert = 51 bestimmt. Der Fragebogen setzt
sich aus den nachfolgenden drei Subskalen zusammen:

Emotionale Verbundenheit (EMV): 11 Items (Beispiel-
item ,In unserer Beziehung fuhle ich mich
geborgen.”)

Interaktionsqualitdt (INT-Q): 10 Items (Beispielitem
,Wenn einer von uns beiden einen Fehler gemacht
hat, kann er sich beim anderen entschuldigen.”)

Dauerhafte Wertschdtzung/Commitment (WERT):
8 Items (Beispielitem ,Unserer Partnerschaft traue
ich zu, auch in schwierigen Zeiten zu bestehen.")

Der nachfolgende Abschnitt umfasst eine kurze
Beschreibung der wesentlichen Ergebnisse, zieht
Schlussfolgerungen und gibt einen Ausblick auf zu-
kinftige Anwendungsbereiche des FPZ-Fragebogens
innerhalb der EFL.

Partnerschafts-, Lebenszufriedenheit und
Trennungsambivalenz

Zusammenfassend betonen die Ergebnisse einmal
mehr die Unzufriedenheit bezlglich der Lebens- und
Partnerschaftszufriedenheit bei einer Vielzahl der
Online-Erhebung zu ihrer aktuellen Partnerschafts-
qualitat befragten Personen. So waren diese nach den

2 Die Fragen zur Trennungsambivalenz wurden in der teilweise parallellaufenden OFB-Studie (Hensel, 2017) an Beratungspaaren eingesetzt und
es sollte an der groReren Stichprobe ein geeignetes Erhebungs- und Auswertungsprozedere flr das bisher wenig erforschte Thema entworfen

und erprobt werden.

3 Wir danken allen, die uns bei den Vorarbeiten und bei der weiteren Umsetzung des Projekts unterstiitzt haben.
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festgelegten Grenzwerten im Mittel sowohl im FPZ-
Gesamtwert als auch in den einzelnen Unterskalen
grenzwertig unzufrieden. Anhand unserer Modell-
annahmen erlebten fast 45% der Teilnehmenden aktu-
ell Trennungsambivalenz. Dies bedeutet, dass sich Be-
troffene in einem angelaufenen oder fortgeschrittenen
Trennungsprozess befinden. Personen mit aus-
gepragter Trennungsambivalenz gaben erwartungs-
gemafs eine niedrigere Lebens- und Partnerschafts-
zufriedenheit an als Personen, die sich nicht in einem
Trennungsprozess befinden. Eine insgesamt hohe Be-
ziehungszufriedenheit geht hingegen mit einer hohen
allgemeinen Lebenszufriedenheit einher und gemein-
sames Lachen bzw. eine humorvolle Partnerschaft
sowie Beziehungsrituale scheinen erwartungsgemap
das Beziehungsgllck zu fordern.

Angewandte Forschung in der Ehe-, Familien- und
Lebensberatung (EFL)

Die Nachfrage nach Beratungs- und Unterstutzungs-
angeboten der Ehe-, Familien- und Lebensberatung ist
grof. Im Gegensatz zu einem enormen beraterischen
Erfahrungsschatz gibt es in Deutschland nur wenige
Studien, somit ist die wissenschaftlich belegte Erkennt-
nis uber die Klientel der EFL und tUber die Auswirkungen
bzw. die Effektivitat von Beratung eher gering
(Engl, Keil-Ochsner & Thurmaier, 2004). Um Rat-
suchenden effektive Hilfe anzubieten, bedarf es einer
fundierten Kenntnis Uber deren Anliegen, deren
Belastungsgrad und ihrer Bewaltigungskompetenzen.
Gezielte Befragungen, wie z.B. die im Rahmen der
Kooperationsprojekte JUFA* (Hensel & Thomas, 2009),
OFB (Hensel, 2017) und TA® (Lorenz, 2020) durch-
gefuhrten Studien, helfen, diese Lucken zu schliefien.
Die Angewandte Forschung leistet hiermit einen wichti-
gen Beitrag zur kontinuierlichen Qualitatssicherung.
Relevante Variablen werden messbar gemacht und
erhoben. Das fordert den Transfer neuer Erkenntnisse
in die Fort- und Weiterbildung der EFL und in den prakti-
schen Beratungsalltag.

Diese Interessen und Ziele waren die Basis fur die FPZ-
Langzeitstudie (2014-2024), die die Fragebogenent-
wicklung zum Konstrukt Partnerschaftsqualitat zum Ziel
hatte. Am Ende des langjahrigen Entwicklungs- und
Erfahrungsprozesses steht schliefllich der effiziente
Transfer in die Praxis zur langfristigen Qualitats-
sicherung in Wissenschaft und Beratung an: Der

FPZ-Fragebogen wurde zwischenzeitlich im Rahmen
der Studie zur Trennungsambivalenz (Lorenz, 2020)
eingesetzt und wird aktuell in der neuen Studie Wirk-
samkeit von Paarberatung in der EFL (WIP-EFL) genutzt.
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Bodenmann, G. (2016). Lehrbuch Klinische
Paar- und Familienpsychologie. 2. Auflage.
Hogrefe, Gottingen.

Bihler, ).L. & Orth, U. (2022). Rank-order stability of
relationship satisfaction: A meta-analysis of
longitudinal studies. Journal of Personality and
Social Psychology, 123(5), 1138-1165.

Engl, J. & Thurmaier, F. (2020): Kommunikations-
therapie — Ein paartherapeutischer Ansatz.
Standards der Psychotherapie Band. Hogrefe,
Gottingen.

Engl, )., Keil-Ochsner, A. & Thurmaier, F. (2004).
Ehe-, Familien- und Lebensberatung und
empirische Erfolgskontrolle — ein ausbaubares
Verhaltnis. Beratung Aktuell, 4, 200-215.

Engl, )., Thurmaier, F., Hahlweg, K. (2019).
Pravention von Scheidung: Ergebnisse einer
25-Jahres-Follow-up-Studie. Verhaltens-
therapie, 29, 85-97.

Fahrenberg, )., Myrtek, M., Schumacher, J., Brahler,
E. (2000). Fragebogen zur Lebenszufriedenheit
(FLZ). Handanweisung. Hogrefe, Gottingen.

Hahlweg K. (2016). Fragebogen zur Partner-
schaftsdiagnostik (FPD). Partnerschaftsfragebogen
PFB, Partnerschaftsfragebogen Kurzform PFB-K,
Problemliste PL & Fragebogen zur Lebengeschichte
und Partnerschaft — Revision (FLP-R). Hand-
anweisung. 2., neu normierte und erweiterte
Auflage. Gottingen: Hogrefe.

4 Junge Familien in der Ehe-, Familien- und Lebensberatung (JUFA)
5 Trennungsambivalenz in der Paarberatung (TA)

12



Hahlweg K., Bodenmann G. (2003): Universelle und
indizierte Pravention von Beziehungsstorungen.

In: Grau I., Bierhoff HW. (eds) Sozialpsychologie der
Partnerschaft. Springer, Berlin, Heidelberg.

Henrich, G. & Herschbach, P. (2000): Fragen zur
Lebenszufriedenheit (FLZM). In: U. Ravens-Sieberer
& A. Cieza (Hrsg.). Lebensqualitat und
Gesundheitsokonomie in der Medizin (S. 98-110).
Munchen: ecomed

Hensel, S. (2017). Forschungsbericht -
Onlinebefragung in der Ehe-, Familien- und
Lebensberatung (OFB). Institut fiir
Kommunikationstherapie e.V., Mlinchen

Hensel, S. & Engl, J. (2024). Projektdokumentation
- Entwicklung und Validierung des Fragebogens
zur Partnerschaftszufriedenheit (FPZ) mit Zusatz-
modul Trennungsambivalenz (TA). Institut fur
Kommunikationstherapie e.V., Mlinchen

Hensel, S. & Thomas, C. (2009). Junge Familien
in der Ehe-, Familien- und Lebensberatung.
Blickpunkt EFL-Beratung, April, 64-70.

Job, A.-K. et al. (2014). Neuere Entwicklungen in der
Pravention und Behandlung von Beziehungs-
problemen bei Paaren: Aktueller Forschungsstand
und zukunftige Herausforderungen. Psychologische
Rundschau, 65,11-23.

Lorenz, M. (2020). Trennungsambivalenz in der
Paarberatung. Forschungsbericht.
Institut fir Kommunikationstherapie e.V., Miinchen

Statistisches Bundesamt (2024).
Eheschlieffungen, Ehescheidungen und Lebens-
partnerschaften. Pressemitteilung Nr. 251

vom 27. Juni 2024 (Zugriffam 26.11.24)
https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemit-
teilungen/2024/06/PD24_251_126.html

Terman, L. M. et al. (1938). Psychological factors in
marital happiness. New York, McGraw-Hill.

)
A
o
-
=
e
.J
8
Vs
4
.

B

Lo kg

g o



https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2024/06/PD24_251_126.html
https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2024/06/PD24_251_126.html

Langfristig Qualitat sicherstellen -
die Studie ,Wirksamkeit von Paarberatung in der
Ehe-, Familien- und Lebensberatung (WiP-EFL)"

Seit Januar 2025 fuhrt die EFL Minchen und Freising
die neue Studie Wirksamkeit von Paarberatung in der
Ehe-, Familien- und Lebensberatung (WiP-EFL) durch.
Diese Studie ist ein wichtiger Beitrag unserer auf meh-
reren Ebenen durchgefuhrten Qualitatssicherung.
Der Fokus der Studie ist eine klient:innenorientierte
Ergebnisanalyse auf individueller und Paarebene, bei
der erganzend die professionelle Einschatzung durch
die Berater:innen berucksichtigt wird.

In der EFL werden seit vielen Jahrzehnten Hilfe-
stellungen fur Paare und Einzelpersonen in vielfaltigen
Lebenssituationen und mit unterschiedlichen Problem-
lagen und Krisen angeboten. Aus den ersten Ansatzen
heraus hat sich im Lauf der Zeit ein hochprofessionelles
Beratungsangebot entwickelt. Flr diese Professionali-
sierung war und ist eine kontinuierliche Qualitats-
sicherung ein wesentlicher Baustein: Es braucht syste-
matische Standards in Aus- und Weiterbildung, um
eine hochwertige und bedurfnisgerechte Beratung
gewabhrleisten zu konnen, die sich an ethischen und
wissenschaftlichen Prinzipien orientiert. Ein hoher
Qualitatsstandard ermoglicht, potenzielle Fehlbe-
ratungen zu minimieren und positive Beratungsergeb-
nisse zu fordern (Engel & Schutt, 2017). Dies ist eine
wichtige Grundlage dafur, dass die EFL sowohl in der
Bevolkerung als auch bei den verschiedenen Kosten-
tragern ein hohes Ansehen geniefit.

Bei der Betrachtung des Nutzens der Qualitats-
sicherung lassen sich verschiedene Ebenen unter-
schieden: Auf Seite der Klient:innen liegt der Nutzen
darin, sich darauf verlassen zu konnen, dass eine fach-
lich kompetente, bedurfnisorientierte und ethisch ver-
antwortungsvolle Beratung gewahrleistet wird. Eine
regelmafige und systematische Qualitatssicherung
erhoht das Vertrauen in die Beratungsangebote,
schafft Transparenz und Professionalitat und wirkt sich
damit direkt auf die beraterische Beziehung, die einen
wichtigen Wirkfaktor der Beratung darstellt, aus. Auf
Seite der Berater:innen und der Organisation liegt
der Nutzen darin, dass die Berater:innen in ihrer Arbeit
durch klare Strukturen und Standards unterstutzt
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werden und dass sie regelmaftig Reflexionsmaoglich-
keiten, beispielweise durch Supervision, sowie themen-
spezifische Aktualisierungen und Vertiefungen des
fachlichen Wissens, beispielsweise durch Fortbildungs-
angebote, erhalten. Dies fuhrt zu einer Verbesserung
der Arbeitsqualitat und zu einer Erhdhung der Arbeits-
zufriedenheit, die sich auch auf organisationaler Ebene
auswirkt. Der Nutzen fur die Gesellschaft zeigt sich
darin, dass diese Beratungsangebote durch ihre ver-
lassliche und qualitativ hochwertige Leistung einen
wichtigen Beitrag zur Bewaltigung gesellschaftlicher
Herausforderungen leisten und eine sichtbare Wirkung
der Kirche in die Gesellschaft hinein ermaoglichen.

Die Notwendigkeit der Qualitatssicherung lasst sich
auch aus der ethischen Verantwortung heraus
begriinden (vgl. auch DAKJEV, 2021). Qualitats-
sicherung bezieht sich jeweils auf die Struktur, zu der
unter anderem die Qualifikation der Berater:innen
zahlt, auf den Prozess, also die Durchfuhrung von
Beratungen, sowie auf das Ergebnis, beispielsweise
eine Verbesserung der Partnerschaftsqualitat oder
Lebensqualitdat (Rubel et al.2017). So ist eine hohe
Fachkompetenz der Berater:innen die Grundlage flr
die Wirksamkeit von Beratung und muss daher zum
Schutz der Klient:innen sichergestellt werden. Durch
klare ethische und fachliche Standards werden Wurde
und Autonomie der hilfesuchenden Menschen
gewabhrt. Ein fachlich kompetentes Vorgehen zeichnet
sich zudem durch eine hohe Transparenz und Nach-
vollziehbarkeit aus. Dies starkt wiederum das Ver-
trauen in den Beratungsdienst und schafft Sicherheit
und Glaubwurdigkeit. Durch den Nachweis von Wirk-
samkeit und Relevanz der Beratung rechtfertigt sich
zudem der Anspruch auf Forderung und gesellschaft-
liche Anerkennung. Dartber hinaus besteht die Ver-
pflichtung, sich als Beratungsdienst kontinuierlich
weiterzuentwickeln und sich an die Veranderungen in
der Gesellschaft und die damit verbundenen Heraus-
forderungen anzupassen. Zusammengenommen wird
damit ermoglicht, dass die vorhandenen Ressourcen
auf den verschiedenen Ebenen maoglichst zielfuhrend
eingesetzt werden konnen.

Eine gelungene Qualitatssicherung nutzt verschiedene
Methoden parallel, etwa die bereits genannte Super-



vision sowie Fort- und Weiterbildungen. Daneben sind
auch regelmafige Intervisionen, Mentor:innen-Syste-
me, die Nutzung standardisierter Verfahren und Leit-
linien, die Orientierung an aktueller Forschung sowie
eine gute Dokumentation und Fallanalyse wichtige
Bausteine. Gleichzeitig gehort auch die Evaluation der
Beratungsleistung durch die Klient:innen und eine
klient:innenorientierte Ergebnisanalyse zwingend zur
Qualitatssicherung - hierzu braucht es entsprechende
Studien.

Wirksamkeit von Paarberatung - WiP-EFL

Weltweit zeigen unterschiedliche Studien die generelle
Wirksamkeit von Paarberatung/-therapie (vgl. Rosler,
2019). Allerdings kam Ro&sler (2019) auch zu dem
Ergebnis, dass Paare mit einer anfanglich hohen
Belastung kaum eine Verbesserung ihrer Situation
erleben. Zudem zeigt sich, dass Paare mit sehr unter-
schiedlichen Anliegen und Erwartungshaltungen in die
Beratung kommen (Lorenz, 2020): Paare mit kirzerer
Beziehungsdauer erwarteten sich im Durchschnitt
mehr Unterstutzung im Bereich Kommunikation und
Verstandnis, Paare mit langerer Beziehungsdauer im
Bereich Nahe und Intimitat. Ein weiteres zentrales
Ergebnis der Untersuchung zeigt, dass knapp 60 % der
Klient:innen bei der Aufnahme der Beratung grund-
satzlich eine Trennung fur sich nicht ausschlossen.
Knapp 40 % der Befragten beschaftigten sich haufig
bzw. sehr haufig mit Gedanken an eine mogliche Tren-
nung. Dies zeigt, dass sich der Erfolg der Paar-
beratung/-therapie nicht ausschlieRlich an Parametern
der Paarzufriedenheit messen lassen darf.
Eine Klarung einer maglichen Trennungsambivalenz
sowie gegebenenfalls eine gute Begleitung einer
anstehenden Trennung konnen ebenso relevante
Erfolgskriterien darstellen.

Die neue Studie Wirksamkeit von Paarberatung in
der Ehe-, Familien- und Lebensberatung (WiP-EFL)
greift diese Aspekte auf und untersucht dement-
sprechend unterschiedliche Bereiche: Zunachst wer-
den die aktuellen Belastungen der hilfesuchenden Men-
schen erhoben, wodurch Aussagen uber die Dring-
lichkeit sowie (ber Themen und Fragestellungen, die
die Hilfesuchenden aktuell bewegen, getroffen werden
konnen. Dies ist beispielsweise auch vor dem Hinter-
grund der aktuellen Polykrisen (Erstarken rechts-
extremer Stromungen, Krieg in verschiedenen Lan-
dern, Pandemie, Klimakrise) relevant, da diese
gesellschaftlichen Unsicherheiten auf verschiedenen
Ebenen Auswirkungen auf Paare und Familien haben.

Zudem werden in einer Ldngsschnitterhebung Ver-
dnderungen relevanter Parameter im Beratungsverlauf
erfasst. Hierbei wird sowohl die individuelle Ebene als
auch die Paarebene berlcksichtigt. Auf individueller
Ebene werden beispielsweise Stress, Lebenszufrieden-
heit und Selbstwirksamkeit erfasst, auf Paar-
ebene Partnerschaftszufriedenheit, Konfliktverhalten/
-bereiche, Dyadisches Coping und paarbezogene
Selbstwirksamkeit. Zudem werden Beratungsanliegen
und Trennungsambivalenz erhoben. So lassen sich
diese Parameter bei der Frage nach der Wirksamkeit
der Ehe-, Familien- und Lebensberatung ebenfalls
berticksichtigen.




Wer wird im Rahmen der Studie befragt?

Im Rahmen der Studie werden zum einen Klient:innen
(Paare und Einzelpersonen mit paarbezogenen Proble-
men) und zum anderen Berater:innen (Professionelle
Einschatzung) befragt (vgl. Abbildung 1). Ziel ist, mog-
lichst eine Vollerhebung zu erreichen, d.h. dass mog-
lichst alle Personen, die im Studienzeitraum eine
Beratung neu aufnehmen und die Studienkriterien
erfullen, in die Befragung eingeschlossen werden sol-
len. Befragt werden alle Paare, die eine Partnerschafts-
oder Ambivalenzberatung in Anspruch nehmen. Paare,
die explizit eine Trennungs- oder Umgangsberatung
wunschen, werden nicht eingeschlossen. Neben Paa-
ren werden auch Einzelpersonen in die Befragung ein-
geschlossen, wenn sie wegen ihrer aktuellen Partner-
schaft eine Beratung in Anspruch nehmen. Weitere
Ausschlusskriterien fur die Studie sind nicht-aus-
reichende Deutschkenntnisse oder andere Probleme
beim Lesen und Verstehen. Sollten im Verlauf der
Beratung Besonderheiten, wie etwa Gewalt, Hoch-
strittigkeit, Suizidalitat oder auch das Auftreten von
chronisch progredienten Erkrankungen, bekannt wer-
den, werden diese von den Berater:iinnen in der
sogenannten Professionellen Einschdtzung festgehalten.
Fur die Klient:innen ist die Teilnahme an der Studie
freiwillig. Alle Daten werden in Abstimmung mit der
Abteilung Datenschutz vollstandig anonym erhoben.

Tabelle 1: Parameter der Studie

Individuelle Ebene
Soziodemografische Angaben
Subjektive Beeintrachtigung (PHQ-4)
Stresserleben

Allgemeine Lebenszufriedenheit (AL-1)

Allgemeine Selbstwirksamkeitserwartung (ASKU)

Argerneigung / Impulsivitat (Pairfam)
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Abbildung 1: Ebenen der Befragung in Bezug auf
Personengruppen

Subjektive Ebene

Paare

Subjektive Ebene

‘ Paarbeziehung ‘
_—>
. .

Professionelle Einschatzung

Einzelpersonen
mit paarbezoge-
nen Problemen

Berater:in

Was wird wann und wie erhoben?

Wie bereits beschrieben, werden sowohl Parameter
auf individueller Ebene als auch auf Paarebene erhoben
(vgl. Tabelle 1). Zudem werden in der Professionellen
Einschdtzung durch die Berater:innen die Motivation
der Klient:innen, ihre Reflexionsfahigkeit und Ver-
anderungsbereitschaft, mogliche Besonderheiten
sowie die Anzahl der Sitzungen und der Abschluss der
Beratung (Abbruch, einvernehmlicher Abschluss oder
Weiterverweisung) erfasst. Die unterschiedlichen
Erhebungen werden tber anonyme Codes miteinander
verbunden, sodass eine fallbezogene Auswertung
maoglich ist. Ruckschlisse auf einzelne Klient:innen
oder Berater:innen sind zu keinem Zeitpunkt maoglich.
Die Erhebung findet an mehreren unterschiedlichen
Zeitpunkten im Beratungsverlauf statt (vgl. Abbildung
2). Sollte der Beratungsverlauf kiirzer als 15 Sitzungen
andauern, wird nach Abschluss der Beratung eine fina-
le Professionelle Einschdtzung vorgenommen.

Paarebene

Beziehungsqualitat (Pairfam)
Konfliktverhalten und -haufigkeit (Pairfam)
Konfliktbereiche (Pairfam)

Globale Zufriedenheit mit der Paarbeziehung

Paarbezogene Allgemeine Selbstwirksamkeit (ASKU
Paar)

Fragebogen zur Partnerschaftszufriedenheit



Abbildung 2: Erhebungszeitpunkte
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Fazit

Qualitatssicherung in der EFL ist nicht nur ein Erforder-
nis, um die Professionalitat des Angebots sicherzu-
stellen, sondern auch eine ethische Verantwortung.
Studien im Rahmen der angewandten Forschung lie-
fern einen wichtigen Beitrag, um Qualitat, Wirksam-
keit und Relevanz von Beratung zu verbessern.
Sie stellen die Grundlage fur eine nachhaltige, evidenz-
basierte Praxis dar und ermoglichen die adaquate
Anpassung an gesellschaftliche Veranderungen.
Gleichzeitig starken sie die Legitimation der Beratungs-
arbeit und sicheren einen zielgerichteten Einsatz von
Ressourcen. Durch diese verschiedenen Aspekte wir-
ken sie in die Beratungsarbeit hinein und ermoglichen
ein flexibles, professionelles und wirkungsvolles Han-
deln. Diese Verbindung zwischen Wissenschaft und
Praxis ist eine zentrale Aufgabe und leistet einen wich-
tigen Beitrag dazu, dass die EFL auch kunftig eine ver-
lassliche Anlaufstelle bleibt.

Prof. Dr. Ursula Gisela Buchner
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Kultursensible Beratung:

Theoretische Modelle der Adaption und Integration
sowie Praxis interkultureller Beratung

Der Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund
bei uns in Deutschland liegt um die 30% (Statistisches
Bundesamt, 2024). Das sind Menschen, die entweder
selbst im Ausland geboren sind oder mindestens ein
Elternteil haben, flr den das zutrifft. In Grofstadten
wie Munchen erreicht diese Prozentzahl bereits 50%.
Die Statistik der Ehe-, Familien- und Lebensberatung
der Erzdidzese Munchen und Freising spiegelt diese
Situation ungefahr wider. Etwa ein Viertel der Hilfe-
suchenden, die sich an unsere Beratungsstellen wen-
den, haben eine Einwanderungsgeschichte. Aus die-
sem Grund wird der Umgang mit kultureller Diversitat
zunehmend relevant fur Beratung und Therapie.
Zugleich ist es fur Fachkrafte notwendig, ihre
Beratungsansdtze anzupassen, um den Bedurfnissen
von Klient:innen aus unterschiedlichen kulturellen
Kontexten gerecht zu werden.

Man weif3, dass Migration fur Menschen mit einer Viel-
zahl von Herausforderungen verbunden ist. Mig-
rant:innen stehen oft vor der schwierigen Aufgabe,
ihre kulturelle Identitat mit den Anforderungen der
neuen Gesellschaft zu vereinen. Diese Herausforderung
ist nicht nur eine Frage der Sprache oder des Zugangs
zu Ressourcen, sondern auch eine tiefgreifende Aus-
einandersetzung mit der eigenen kulturellen Zuge-
horigkeit und den sozialen Kontexten des Aufnahme-
landes. Und das gilt nicht nur fur Migrant:innen der
ersten Generation, sondern ebenso fur die weiteren
Generationen. Selbst die Menschen, die in Deutschland
geboren sind und einen Migrationshintergrund haben,
stellen sich unvermeidlich dieser Aufgabe. Kultursensi-
ble Beratung ist ein Ansatz, der sowohl die kulturellen
Hintergrunde der Klient:innen berlcksichtigt als auch
auf die spezifischen Stressbewaltigungs- und
Adaptionsprozesse reagiert, die mit Migration einher-
gehen.

In der wissenschaftlichen Diskussion gibt es ver-
schiedene Modelle, die den Prozess der kulturellen
Adaption und Integration beschreiben. Grundsatzlich
unterscheiden sich diese Modelle darin, ob eine sozio-
kulturelle Anpassung ein zentraler Punkt ist (Sprach-
erwerD, Erlernen sozialer Normen und neue Werte-
orientierung etc.) oder es um psychosoziale Aspekte
bzw. um intrapsychische Prozesse geht. Uns interes-
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sieren die letzteren, weil diese eher helfen, den kom-
plexen Prozess, den Migrant:innen durchlaufen, zu
verstehen und in die Praxis der kultursensiblen
Beratung zu integrieren.

Der US-amerikanische Psychotherapeut Carlos Sluzki
(2001) betont in seinem Modell die zentralen Stress-
faktoren, die Migrant:iinnen erfahren. Diese Stress-
faktoren ergeben sich nicht nur aus der Heraus-
forderung sich an eine neue Kultur anzupassen,
sondern auch aus der hadufig damit verbundenen
Erfahrung von Diskriminierung und sozialer Isolation.

Das Sluzki-Modell unterscheidet zwischen ver-
schiedenen Phasen der Anpassung:

vor der Migration: hierbei handelt es sich um die
Ausgangssituation, die von der Heimatkultur
gepragt ist;

wahrend der Migration: Migrant:innen erleben hier
erste Stressoren wie den Verlust sozialer Netzwerke,
sprachliche Barrieren und die Notwendigkeit, sich
schnell an neue Lebensumstdnde zu gewodhnen;

nach der Migration: der Integrationsprozess wird
haufig durch innere und aufere Konflikte gepragt;
die Migration wird als eine Veranderung der Lebens-
weise und ldentitat erlebt, was zu psychischen
Belastungen fuhren kann.

Oft wird das Sluzki-Modell jedoch als funf-Phasen-
Modell dargestellt:

Vorbereitungsphase. Diese Phase wird mir den
Trennungsangsten verbunden, aber auch mit der
Neugier auf das Neue, das Unbekannte und der
Freude auf die Maglichkeiten, die sich im fremden
Land eroffnen.

Migrationsakt. Dieser wird mit dem Trennungs-
schmerz assoziiert.

Phase der Uberkompensation (,Honeymoon").
In dieser Phase erlebt man die Faszination, die
Euphorie und die Hochgefuhle.



Phase der Dekompensation. Hier kénnen die
Gefuhle wie Angst, Verzweiflung, Trauer, Unsicher-
heit, Wut kommen. Das ist die Phase der kritischen
Integration: es handelt sich um eine aktive Aus-
einandersetzung mit der fremden Kultur (und mit
der eigenen). Das ist auch die Phase, die mit einer
hohen Vulnerabilitat einhergeht. In dieser Phase
konnen typischerweise psychische Stdorungen
(z.B. Depression, Sucht etc.) auftreten.

Phase der Anpassung. Das bedeutet die Gewin-
nung einer neuen bi-kulturellen / multi-kulturellen
Identitat (oder - im Fall einer nichterfolgreichen
Integration — der Absturz ...).

Die beschriebene ,Emotionslogik” hat einen zyklischen
Charakter. Wie lange und wie oft jede Phase durchlebt
wird, hangt vom Individuum ab - von seiner bisherigen
Lebenserfahrung, von den erlernten Stressbewalti-
gungs- bzw. Coping-Strategien, von der subjektiven
Wahrnehmung sowie von der Einschatzung der auRe-
ren Umstande etc.

Das Modell von Sluzki basiert auf der Erkenntnis, dass
Migration und kulturelle Unterschiede die Wahr-
nehmung, das Verhalten und das Wohlbefinden des
Menschen stark beeinflussen konnen. Es wird davon
ausgegangen, dass Migration sowohl belastend als
auch wachstumsfordernd sein kann - je nachdem wie
gut kulturelle Ubergange” von dem Individuum reflek-
tiert und bewaltigt, sowie durch die unterstutzenden
Fachkrafte verstanden und begleitet werden.

Fur die Praxis der kultursensiblen Beratung bedeutet
das, dass die Phase der Dekompensation / der Stress-
bewaltigung im Vordergrund steht (sehr wahrschein-
lich kommen die Menschen zu uns in die Beratung, die
gerade diese Phase durchleben). Wichtig ist dann, die
Klient:innen dabei zu unterstlitzen, neue Strategien
der Selbstregulation zu entwickeln, personelle und
soziale Ressourcen aufzubauen und letztendlich ihre
eigene Identitat zu reflektieren.

Das bekannteste theoretische Modell ist wohl das
Modell des kanadischen Psychologen und Kultur-
forscher John Berry (1974). Dieses Modell beschreibt,
wie Migrant:innen auf die kulturellen Anforderungen
der Gesellschaft reagieren und den durch die Migration
entstandenen Stress bewaltigen. Berry unterscheidet
vier verschiedene Akkulturationsstrategien:

Assimilation: Migrant:iinnen Ubernehmen voll-
standig die Werte und Normen der neuen Kultur,
wahrend sie ihre urspringliche Kultur aufgeben.

Separation: Migrant:innen lehnen die neue Kultur
ab und bewahren ihre eigene kulturelle Identitat.

Marginalisierung: Migrant:innen haben Schwierig-
keiten, sich sowohl in ihrer urspringlichen als auch
in der neuen Kultur zu integrieren, was zu einem
Gefuhl der Entfremdung fuhren kann.

Integration: Migrant:innen bewahren ihre kultu-
relle Identitat und nehmen gleichzeitig Elemente
der neuen Kultur auf.

Berrys Modell betont, dass die Integration von Mig-
rant:innen in eine neue Gesellschaft nicht zwangs-
laufig eine vollstandige Assimilation erfordert. Berry
legt Wert auf die Integration von Kulturen. Dieses
Modell hatte ursprunglich tatsachlich einen rein theo-
retischen Charakter, wurde aber spater in mehreren
Studien erforscht. Es wurde belegt, dass Migrant:in-
nen, die ihre kulturelle Identitat bewahren und gleich-
zeitig die positiven Aspekte der neuen Kultur auf-
nehmen, oft von einem starkeren psychischen
Wohlbefinden berichten.

Kultursensible Beratung sollte darauf ausgerichtet
sein, die individuelle Strategie des Klienten, der Klientin
zu verstehen und zu wurdigen. So kann es auf uns
befremdlich wirken, wenn jemand an eigenen spezi-
fischen Werten und Ritualen festhalt. Dies hat aber
meistens eine Schutzfunktion. Es musste auflerdem




berucksichtigt werden, dass die Wahl einer Strategie
nicht nur von individuellen Ressourcen, sondern auch
sehr stark von den gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen abhdngig ist (wie z.B. Akzeptanz, Vor-
urteile etc.). Darlber hinaus fuhrt der Weg zu einer
Integration oft zunachst uber Assimilation, Separation
und/oder Marginalisierung.

Ein weiteres relevantes Modell ist das Modell von
dem US-amerikanischen Soziologen Milton Bennett
(1993), das sich auf die Entwicklung interkultureller
Sensibilitat konzentriert, also der Fahigkeit, kulturelle
Unterschiede zu erkennen, zu verstehen und zu res-
pektieren.

In diesem Modell wird der Prozess der interkulturellen
Kommunikation und Adaption als eine fortlaufende
Entwicklung beschrieben, die von einem ethno-
zentrischen (kulturell zentrierten) Standpunkt zu
einem ethnorelativistischen (kulturibergreifenden)
Verstandnis fahrt. Es geht also um kognitive Prozesse
der Wahrnehmung. Milton Bennett unterscheidet
sechs Stufen:

1. Verleugnung: Die eigene Kultur wird als einzig
richtig betrachtet, und es gibt kaum Anerkennung
fur andere Kulturen. Oft ist die Bewusstheit nicht da,
dass kulturelle Unterschiede existieren. (,Alle Grof3-
stddte sind gleich.”)

2. Abwehr: Unterschiede zwischen Kulturen werden
wahrgenommen, jedoch mit einer negativen
Bewertung. Dabei wird entweder die fremde oder
die eigene Kultur abgewertet. (,Die beste Kiiche gibt
es in meinem Heimatland, hier schmeckt mir gar nichts.”
/ .Ich schdme mich fiir meine Landsleute.”)

3. Minimierung: Kulturelle Unterschiede werden
anerkannt, aber sie werden als unbedeutend
angesehen. (,Sitten und Brduche unterscheiden sich,
aber im Grunde sind Menschen doch alle gleich.)

4. Akzeptanz: Unterschiede in Kommunikation und
Verhalten werden wahrgenommen und akzeptiert.
Allerdings weif man nicht so genau, wie man mit
diesen Unterschieden umgehen soll. (,Mir ist klar,
dass mein ausldndischer Kollege andere Werte hat, und
ich mochte das respektieren, aber ich machte meine
eigenen Werte dabei nicht aufgeben.”)

5. Anpassung: Die Fahigkeit, sich auf neue kulturelle
Verhaltensweisen einzulassen, wird entwickelt. (,Ich
begriife meine Landsleute anders als Menschen aus
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anderer Kultur, ich beachte, wie man in dieser Kultur sei-
nen Respekt zeigt.")

6. Integration: Menschen sind in der Lage, ver-
schiedene kulturelle Perspektiven gleichzeitig zu
integrieren. Auf dieser Stufe hat man ein Zugehorig-
keitsgefuhl zu zwei oder mehreren Kulturen zugleich
und handelt je nach kulturellem Kontext. (,Wie
immer eine Situation auch ist, ich kann sie aus unter-
schiedlichen kulturellen Perspektiven deuten und fiihle
mich wohl dabei.”)

Die Entwicklung von interkultureller Sensibilitat ver-
steht Bennett als einen dynamischen und langfristigen
Prozess. AuRerdem erweitert er das Verstandnis von
kultureller Marginalitat. Kulturelle Marginalitat ist vor
allem eine Erfahrung, die am Ubergang zwischen ver-
schiedenen Phasen der interkulturellen Sensibilisie-
rung gemacht wird, wenn ein Mensch zwischen der
ursprunglichen kulturellen Identitat und der Not-
wendigkeit der Anpassung an eine andere Kultur hin-
und hergerissen ist.

Bennett beschreibt, dass Menschen, die sich kulturell
marginalisiert fhlen, oft in einer Art ,Zwischenraum”
leben. Sie sind weder in der Kultur ihrer Herkunft voll-
standig verankert, noch konnen sie sich vollstandig in
die Kultur der Mehrheitsgesellschaft integrieren. Diese
Marginalitat wird von unseren Klient:innen haufig als
ein ,Gefuhl der Entwurzelung” erlebt - als waren sie in
keinem Kulturkreis wirklich zuhause. Dies kann sehr
frustrierend sein. Die betroffenen Personen sind
auferst belastet und berichten oft Uber ein Gefuhl der
Isolation, starke Verunsicherung, eine Identitatskrise,
sie konnen ihren Platz in der Gesellschaft nicht klar
definieren, nicht selten trotz guter sozialer Integration
- in Bezug auf Sprache, Arbeitsstelle, Status etc.

Der von Bennett gepragte Begriff ,konstruktive
Marginalitat” bezeichnet die integrative (hybride) bzw.
bi-kulturelle (oder gar multi-kulturelle) Identitat. Die-
ses Verstandnis - dass Menschen mit einem
Migrationshintergrund mit dem Erleben kultureller
Marginalitat konfrontiert sind und dies in gewisser
Intensitat womaglich fur immer beibehalten - ist fur
die kultursensible beraterische Praxis sehr wertvoll.

In der praktischen Arbeit mit Klient:innen, die an der
Schnittstelle verschiedener Kulturen stehen und sich in
einem Zustand kultureller Marginalitat befinden, sind
Berater:innen besonders gefordert. Die Belastungen
durch kulturelle Marginalitat sollten nicht verharmlost,
sondern als realer und oft schwerwiegender Teil der



Lebensrealitat der Klient:innen anerkannt werden.
Es ist entscheidend, die inneren Konflikte der Klient:in-
nen - wie das Geflihl des ,Nirgendwohin-Gehorens” -
zu verstehen. Wir sollten besonders auf die Gefahr
achten, Klient:innen aufgrund ihrer kulturellen
Marginalitat zu stigmatisieren. Es ist entscheidend,
eine respektvolle und unvoreingenommene Haltung
zu bewahren, die den Klient:innen das Gefuhl gibt,
sicher zu sein und akzeptiert zu werden, unabhangig
von ihrer kulturellen Herkunft.

Ein zentrales Thema, das in der interkulturellen
Beratung eine Rolle spielt, ist also der Stress, der mit
dem Prozess der Migration und der kulturellen
Anpassung verbunden ist. Dabei handelt es sich bei
allen drei genannten Modellen um eine (aktive) Aus-
einandersetzung mit der eigenen kulturellen Identitat
und um die Entwicklung eines integrativen Identitats-
verstandnisses. Diese (bewusste) Identitatsarbeit ist
ebenfalls ein zentrales Element der kultursensiblen
Beratung. Zugleich ist die Reflexion der eigenen kultu-
rellen Pragungen fur uns sehr wichtig, um unsere
Klient:innen kultursensibel beraten zu kénnen.

Die Kultur eines Menschen pragt deren Werte, Uber-
zeugungen, Normen und Verhaltensweisen. Kulturelle
Unterschiede konnen sich in der Wahrnehmung von
Problemen, in der Art und Weise, wie Hilfe gesucht
wird, und in den Erwartungen an die Beratung wider-
spiegeln. Uns sollten diese Unterschiede bewusst sein.

An sich kann im Grunde jede Beratung als eine kultur-
sensible Beratung bezeichnet werden, da wir alle
unsere Klient:innen nach ihren Kontexten erfragen und
diese in die Beratung einbeziehen. Bei den Hilfe-
suchenden mit einem Migrationshintergrund ist diese
kultursensible beraterische Haltung von noch groRerer
Bedeutung. Daruber hinaus eroffnet uns eine inter-
kulturelle Begegnung in beraterischer Praxis die
Maoglichkeit, neue interessante Kontexte und Aspekte
der globalisierten Welt kennenzulernen, eigene Kultur-
kompetenzen zu erweitern, vielleicht sogar mehr Klar-
heit Uber eigene kulturelle Identitat zu gewinnen und
so auch das eigene Leben zu bereichern.

Svetlana Vollmeier
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Der rote Faden in der Beratung - An was sich
Berater:innen im Beratungsprozess orientieren

Vor wenigen Monaten stellte mir eine Kollegin eine
interessante Frage: ,Wie entscheidest Du aus der Fulle
der verschiedenen Fortbildungen und Therapie-
richtungen, was jetzt in der konkreten Beratungs-
situation passt?”

Professionelle Beratung hat den Anspruch fachlich
fundierte und hoch qualitative Arbeit zu sein. Die
Gesprache und die Unterstlitzung unterscheiden sich
von dem, was Menschen in ihrem Familien- und
Freundeskreis finden. Wie wahlen wir Berater:innen
im Verlauf des Beratungsprozesses und im Gesprach
aus, was sinnvoll ist? An was orientieren wir uns? Was
ist unser roter Faden? Die Reflexion davon ist Teil der
tdglichen Arbeit. Diese Fragen sind so zentral - denn
letztlich geht es hier um Beratungsqualitat -, dass wir
beschlossen, uns damit intensiver und im kollegialen
Austausch im Rahmen eines halbtagigen Teamfach-
tages zu beschaftigen.

Beraterisches Handeln

Uns war in der Vorbereitung bewusst, dass das Thema
die Gefahr birgt, dass die Antworten unvollstandig und
wenig griffig bleiben. Insofern ist es wichtig, sich um
eine Operationalisierung zu bemulhen, was zum
Beratungsprozess gehort: der Erstkontakt am Telefon,
die emotionale Kontaktaufnahme, Auftragsklarung,
Diagnostik und Hypothesenbildung, Problem-

aktualisierung, Arbeit an der Problembewaltigung und
den nachsten Entwicklungsschritten, Blick auf die Res-
sourcen, Intervention und die Reflexion, das Wahr-
nehmen von Grenzuberschreitungen, Reflexion der
Beratungsdauer, Selbstreflexion von sich selbst als

Berater:in, Abschluss, Bilanz und Reflexion. Auch eine
einzelne Beratungsstunde hat wiederum eine Struktur
und einen Rahmen mit Anfang, Schwerpunktsetzung
und zeitlicher Begrenzung. Dies alles ist selbstver-
standlich nicht als starre Abfolge zu verstehen, bei-
spielsweise passiert emotionale Kontaktaufnahme
durchgangig und Auftragsklarung kann immer wieder
zentral werden.

Dennoch steuert das Bewusstsein, an welcher Stelle
man sich gerade befindet, unser Handeln. In der kon-
kreten Arbeit am Problem gibt es eine Vielzahl an
Maoglichkeiten, Interventionen zu setzen — und selbst
jede einzelne Frage ist bereits eine Intervention. Wie
wahlen wir da aus? Klar ist zunachst, dass es tatsach-
lich eine Auswahl ist. Nicht alles ist moglich. Es gibt
verschiedene Wege, unzahlige Vorschlage und Metho-
den aus den verschiedenen Therapierichtungen, die
uns mehr oder weniger - je nach eigener individueller
Personlichkeit und Ausbildung der Berater:innen -
liegen und die wir authentisch einsetzen konnen. Diese
Vielfalt und Individualitat wurde letztlich auch bei dem
gemeinsamen Teamfachtag besonders eindrticklich.
Entscheidend ist aber aus meiner Sicht, dass wir wis-
sen und innerlich begrtinden, wozu wir etwas tun.

Fragen im Beratungsprozess

Weshalb stelle ich einem Paar die Frage, wie gerecht
sie zuhause ihre Aufgabenverteilung erleben? Wozu
frage ich, was sie bisher unternommen haben, um das
Problem zu I6sen? Was bewegt mich, eine Paarskulptur
als Methode einzusetzen? Weshalb formuliere ich in
der Beratung die Idee, ob es sein kann, dass die Frau




Sorge hat, von ihrem Mann abgelehnt zu werden, und
versucht, ihre eigene Angst durch Abwertung ihres
Mannes auszugleichen? Was bringt mich dazu, mit den
inneren Anteilen, mit dem ,inneren Team" zu arbeiten?
Aus welchem Grund weise ich ein bestimmtes Paar auf
Gesprachsregeln hin? Wozu spiegle ich die Spannung,
die im Raum wahrzunehmen ist? Wozu greife ich eine
Formulierung von Klient:innen wortlich auf? Was
bringt mich dazu zu fragen, ob jemand gut schlafen
kann? Diese und viele weiteren Fragen beschaftigen
uns in der Reflexion immer wieder. Grundlegend ist es
der fachliche Anspruch, dass hinter allem auch eine
Hypothese, eine Idee, Uber die Wirkfaktoren beim
anderen, beim Paar und fur die Beratung steht. Der
Beratungsauftrag, also ein Ziel fur den Prozess, und die
Hypothesen leiten mein Handeln.

Hypothesengeleitetes Vorgehen

Diese Hypothesen mussen Uberprift werden. Es sind
zunachst nur vorlaufige, noch unbestatigte Ver-
mutungen, die auch unpassend sein konnen und in
einem gemeinsamen Suchprozesses weiterentwickelt
und angepasst werden mussen. Sie leiten in Ver-
bindung mit dem Beratungsauftrag mein beraterisches
Handeln und resultieren aus dem, was ich als Bera-
ter:in sehe, hore, wahrnehme und empfinde. Was war
genau der letzte Satz, bei dem die Frau in Tranen aus-
gebrochen ist? Es konnte Bedeutung haben. Es geht
nicht darum, die eigenen Ideen Uuberzustllpen.
Als Berater:in gehe ich davon aus, dass Menschen das
tun, was sie tun, weil es fur sie Sinn ergibt. Das bedeutet
nicht unbedingt, dass es der Person gut tut, sondern
das Verhalten stellt einen persdnlichen Losungsver-
such dar fur die emotionale, situative Anforderung
oder die innere Not. ,Die Klient:innen sind Expert:in-
nen von sich selbst” ist ein zentraler Grundsatz in der
Beratung. Letztlich geht es darum zu horen: Was hore
ich von meinem Gegenuber. Gleichzeitig hore ich in der
Beratung auch nach innen, auf meine Gedanken, Emp-

Teamfachtag ,Der rote Faden in der Beratung®,
Symbolische Darstellung fur einen Beratungsprozess.
Foto: C. Reimer

findungen und Impulse, auf meine Fachkompetenzen
und beraterische Expertise, und hore mir zu, weil es
mir einen Anhaltspunkt dafur gibt, welches Thema in
diesem Moment aufgegriffen werden sollte und wie
sich daraus ein roter Faden fur die Beratung ergibt.

Christine Reimer
Dieser Beitrag erscheint auch im Jahresbericht 2024 des

Landesarbeitskreises Ehe-, Partnerschafts-, Familien- und
Lebensberatung in Bayern.




Fachbereich Qualitatssicherung und Qualifizierung

Im Fachbereich Qualitdtssicherung und Qualifizierung
(QQ) gab es in im Jahr 2024 erneut einen groRen
Umbruch: Dr. Mirjam Lorenz hat die Leitung des Fach-
bereichs zum Jahresende 2023 abgegeben und intern
auf eine andere Stelle gewechselt. Ihre Nachfolge trat
zum 15.03.2024 die bisherige Stellenleitung Fursten-
feldbruck Prof. Dr. Ursula Buchner an, die in einer
Ubergangsphase beide Leitungspositionen innehatte.
Fur das Jahr 2024 leitete Claudia BUttner kommissa-
risch den Bereich Fortbildungen. Diese Umbrtiche ver-
langten vom gesamten Team QQ grofte Flexibilitat
und viele Anpassungen, um auch in dieser Phase alle
anstehenden Aufgaben qualitativ hochwertig umzu-
setzen.

Eine der Kernaufgaben besteht in der Qualitats-
sicherung der EFL-Beratung und der praventiven
Angebote. Fur diese Aufgabe wurde Uber viele Jahre
das Institut fiir Kommunikationstherapie und angewandte
Forschung in Familie und Partnerschaft e.V. beauftragt
und personell ausgestattet. Im Jahr 2017 wurde
gemeinsam mit dem Institut eine strukturelle Ande-
rung beschlossen, die zur Folge hat, dass die bisher an
das Institut vergebenen Aufgaben sukzessive direkt
durch die EFL Gibernommen und hier weitergefihrt
werden. Seit dem vergangenen Jahr wird dement-
sprechend auch die angewandte Forschung vom Fach-
bereich QQ durchgefuhrt. Mit diesem Wandel geht
einher, dass die Uberlassung von Personal aus dem
Fachbereich QQ an das Institut in Etappen eingestellt
wird und die Mitarbeiter:innen ihre fortlaufenden Auf-
gaben kunftig direkt im Fachbereich QQ ubernehmen.
Damit kann eine noch engere Verzahnung zwischen
den Bedarfen der Berater:innen der EFL und der Unter-
stutzung durch angewandte Forschung erreicht und
die Qualitatssicherung der Arbeit weiter gefordert
werden.

Fur die Verzahnung von Forschung und Praxis hat der
2023 eingesetzte Arbeitskreis Beratungsbegleitende
Forschung und Evaluation als Gremium eine wichtige
unterstutzende Position: Kolleg:innen aus unter-
schiedlichen Stellen und Funktionen, die Uber lang-
jahrige Forschungs- bzw. Praxiserfahrung verfligen,
arbeiten gemeinsam an der Identifikation relevanter
Fragestellungen und der Ubersetzung in Forschungs-
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fragen und -designs. Mitglieder des Arbeitskreises sind
Marika Bauer, Prof. Dr. Ursula Buchner, Robert Kaiser,
Dr. Mirjam Lorenz, Ulrich Schmidt-Blechta, Dr. Carolin
Seilbeck (derzeit in Elternzeit), Claudia Thomas und
Svetlana Vollmeier.

Im Jahr 2024 lag der Fokus des Arbeitskreises auf der
neuen Studie Wirksamkeit in der Paarberatung der EFL
(WIiP-EFL). Hier war der Arbeitskreis sowohl in die Ent-
wicklung der Forschungsfrage als auch in die
Zusammenstellung der Fragebogenbatterie und in die
Definition der Befragungszeitpunkte eingebunden und
hat maRgeblich zur Passgenauigkeit der Studie zu den
Bedarfen der EFL beigetragen.

Zum Start der neuen Studie wurde im November 2024
unter dem Titel Forschung trifft Praxis - Wie wirkt EFL-
Beratung? eine digitale Kick-Off-Veranstaltung durch-
gefuhrt. Nach einer BegruRung durch Margret Schlierf
betonten Ressortleiter Richard Stefke und Haupt-
abteilungsleiter Msgr. Dr. Siegfried KneiRl in ihren
Gruftworten die Bedeutung der EFL. Vom Ressortleiter
Richard Stefke wurde insbesondere die hohe Wert-
schatzung hervorgehoben, die der Arbeit der EFL auch
intern im EOM entgegengebracht wird. Msgr.
Dr. Kneif$l ging in seinem Gruffwort auf die lange
Geschichte der EFL und die seit Beginn dazugehorige
anwendungsorientierte Forschung ein und hob die
Bedeutung der Qualitatssicherung fur die professio-
nelle Arbeit der EFL hervor.

In den drei Vortragen wurde der Bogen von der grund-
legenden Bedeutung, die qualitatssichernde Studien
fur die tagliche Beratungsarbeit haben, tber die Ver-
bindung von Forschung und Praxis in der Trennungs-
ambivalenz-Studie hin zur Vorstellung der neuen
Wirksamkeitsstudie gespannt: Im ersten Vortrag stell-
te Prof. Dr. Ursula Buchner die Relevanz von Qualitats-
sicherung im Kontext eines kirchlichen Beratungs-
dienstes dar. Im zweiten Vortrag erlauterte Dr. Mirjam
Lorenz die Verbindung von Forschung und Praxis - Die
Trennungsambivalenz-Studie der EFL und im dritten Vor-
trag erlauterte Prof. Dr. Ursula Buchner unter dem
Titel Langfristig Qualitdt sichern - Die neue Wirksam-
keitsstudie der EFL das geplante Studiendesign, die Ziel-
setzung und den Startzeitpunkt der Datenerhebung
im Januar 2025.

Bezuglich der praventiven Angebote lag der Fokus des
Fachbereichs im vergangenen Jahr auf der weiteren



Ausbildung von Fachpersonal und der weiteren Durch-
fuhrung von Gruppen fur das Angebot KOMKOM!, da
die Organisation und Durchfihrung der EPL?- und
KEK3-Kurse weiterhin dem Fachbereich Ehevor-
bereitung und -begleitung (Ressort 4) obliegt.

Die interne Fortbildung, die an den fachlichen Stan-
dards, dem integrativen Beratungskonzept sowie der
christlichen Basis der EFL ausgerichtet ist, stellt eine
wichtige Saule fur die Professionalitat und die Fach-
kompetenz der EFL-Berater:iinnen dar. Mithilfe der
angebotenen Fortbildungsveranstaltungen, der psych-
iatrischen Kolloquien sowie der EFL-Jahrestagung soll
gewabhrleistet werden, dass die Kolleg:innen uber ein
profundes Fachwissen der atiologischen Hintergrunde
von psychischen Storungen bzw. Krisen, ihren
Wechselwirkungen mit der Paar- und Familiendynamik
sowie Uber Kenntnisse bezlglich geeigneter Inter-
ventionsmethoden verfugen.

Das Fortbildungsangebot ist dabei so prazise und
aktuell wie moglich auf die konkreten Problem-
stellungen der Beratungsarbeit bezogen. Des Weiteren
vertiefen die Fortbildungen, dem integrativen
Beratungsansatz der EFL entsprechend, die Kompe-
tenz der Teilnehmer:innen in den drei anerkannten
Schulrichtungen, auf denen dieser Ansatz basiert — der
tiefenpsychologischen Therapie, der Verhaltens-
therapie sowie der systemischen Familientherapie -
und fordern die Fahigkeit zu ihrer Integration. Durch
einen Fortbildungsausschuss wird jahrlich ein speziell
fur den Arbeitsbereich der EFL konzipiertes Programm
erstellt. Hier flieffen auch die Ergebnisse der qualitats-
sichernden, beratungsbegleitenden Forschung mit ein.
Die EFL ist anerkannt als akkreditierte Fortbildungs-
veranstalterin, das heifst psychologische Psychothera-
peut:iinnen kodnnen fur die psychologischen Fort-
bildungsveranstaltungen Fortbildungspunkte erhalten.
Der Fortbildungsausschuss bestand 2024 aus Monika

Schmelzer (Verantwortliche fiir die interne Fort-
bildung), Margret Schlierf (Leiterin der Ehe-, Familien-
und Lebensberatung), Prof. Dr. Ursula Buchner (Leite-
rin des Fachbereichs Qualitatssicherung und
Qualifizierung ), Claudia Bittner (kommissarische Lei-
terin der internen Fortbildung von September 2023 bis
Dezember 2024), Katrin Czwienzek (Beraterin),
Dr. Sandra Hensel (Mitarbeiterin im Fachbereich QQ),
Michaela Lochschmidt (Stellenleiterin) und Dr. Mirjam
Lorenz. Im Jahr 2024 fanden eine Basisschulung zur
Online-Beratung (online), drei Fortbildungen, zwei
psychiatrische Kolloquien (eines davon im hybriden
Format) sowie die EFL-Jahrestagung statt.

Ein weiteres Element, dass zur hohen Professionalitat
der EFL-Berater:innen beitragt, ist die interne Weiter-
bildung zum/zur EFL-Berater:in. Das Weiterbildungs-
konzept entspricht den Anforderungen des Deutschen
Arbeitskreises fur Jugend-, Ehe- und Familienberatung
(DAKJEV)* und der Bundesarbeitsgemeinschaft flr
Ehe-, Familien- und Lebensberatung, Telefonseelsorge
und Offene Tir e. V. (BAG)S. Es werden zwei ver-
schieden Formate angeboten: (1) Eine grundlegende
Weiterbildung uber vier Jahre, die von der Didzese Pas-
sau in Kooperation mit der EFL der Erzdiozese Mun-
chen und Freising durchgefuhrt wird und im Jahr 2025
abgeschlossen sein wird, und (2) eine Erganzungs-
qualifikation, die von der Diczese Regensburg eben-
falls in Kooperation mit der EFL der Erzdiozese Mun-
chen und Freising durchgefuhrt wird und im Fruhjahr
2024 abgeschlossen wurde. Bei dieser Erganzungs-
qualifikation erhielten insgesamt 16 Personen, davon
4 Mitarbeiter:innen der EFL Munchen und Freising,
ihre Zertifizierung als Ehe-, Familien- und Lebensbera-
ter:in durch die BAG. Durch die Mitarbeit von
Dr. Mirjam Lorenz und nachfolgend Prof. Dr. Ursula
Buchner im Fachausschuss Weiterbildung der Katholi-
schen Bundeskonferenz Ehe-, Familien- und Lebens-

1 KOMmunikationskOMmpetenz - Training in der Paarberatung (Engl, J. & Thurmaier, F. (2003). KOMKOM -
Kommunikationskompetenz - Training in der Paarberatung. Handbuch flr ausgebildete Kursleiter. Miinchen: Institut fur Forschung und

Ausbildung in Kommunikationstherapie.)

2 Ehevorbereitung - Ein Partnerschaftliches Lernprogramm (Thurmaier, F. Engl, ). & Hahlweg, K. (1995). Ehevorbereitung - Ein partnerschaftliches
Lernprogramm (EPL). Handbuch fiir ausgebildete Kursleiter. Mlnchen: Institut flr Forschung und Ausbildung in Kommunikationstherapie.)

3 Konstruktive Ehe und Kommunikation - ein Kurs zur Weiterentwicklung von Partnerschaft (Engl, J. & Thurmaier, F. (1998).
Konstruktive Ehe und Kommunikation (KEK). Ein Kurs zur Weiterentwicklung von Partnerschaft. Kursleitermanual. Miinchen:

Institut fur Forschung und Ausbildung in Kommunikationstherapie.)

4 Rahmenordnung fiir die Aufgaben, Tatigkeiten und Qualifizierung des Ehe-, Familien- und Lebensberaters (DAKJEF; Version vom 25.11.1987)

5 Ordnung der Katholischen Bundesarbeitsgemeinschaft fir Ehe-, Familien- und Lebensberatung, Telefonseelsorge und Offene Tir e. V.
fur die Weiterbildung zum Ehe-, Familien- und Lebensberater (BAG; Version vom 27.08.2007)
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beratung (KBK EFL) konnen aktuelle Entwicklungen
direkt aufgegriffen werden. Der Fachausschuss
beschaftigte sich im vergangenen Jahr weiterhin mit
Themen rund um die Aquivalenzverfahren zur
Erlangung des Zertifikats zum/zur Ehe-, Familien- und
Lebensberater:in und verabschiedete die neue EFL-
Qualifikationsordnung. Diese neue Ordnung ist fur alle
drei Kursformate der Weiterbildung - die Weiter-
bildung in geschlossenen Gruppen, ein modulares
Kurssystem sowie den Masterstudiengang — anwend-
bar und kann auch fir die Prifung der Aquivalenzver-
fahren herangezogen werden.

Weitere MaRnahmen zur Qualifizierung

Fur die eigenverantwortliche Weiterbildung steht den
EFL-Berater:innen eine umfangreiche Fachbibliothek
zur Verfligung, die aktuelle Fachblcher aus der Psycho-
logie, Sozialen Arbeit und angrenzenden Gebieten ent-
halt. Zudem sind verschiedene renommierte Fachzeit-
schriften abonniert, die ebenfalls in die Bibliothek
integriert sind. Fur die EFL-Arbeit besonders relevante
Artikel werden in der Zeitschriftenlese durch Monika
Schmelzer und lIsabelle Uberall verschlagwortet.
Seit 2023 werden diese Artikel, soweit mdglich, auch
durch Thomas Ranzinger als PDF im Bibliotheks-
rechercheprogramm hinterlegt und sind damit direkt
digital abrufbar. Auf dem Laufwerk U befindet sich die
Anleitung fur das Rechercheprogramm sowie ein
umfassendes Informationsdokument zur Bibliothek,
den Ausleihmodalitaten und den abonnierten Zeit-
schriften und der Zeitschriftenlese.

Prof. Dr. Ursula Gisela Buchner
Fur den Bereich Qualifizierung:

EFL-interne Fortbildung
Claudia Biittner
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Uberblick liber alle Fortbildungsveranstaltungen des Jahres 2024

09.01. und 18.01.2024 Basisschulung Onlineberatung Teil  und Il
Online Mag. Gerhard Hintenberger
Di. 09.01.24 und D0.18.01.24, jeweils 9:00 — 16:00 Uhr - online

30. - 31.01.2024 Das neue Liebespaar im Konfliktfeld der Patchworkfamilie
Katharina Griinewald
Di. 10:00 - 18:00 Uhr und Mi. 9:00 - 17:00 Uhr

21.02.2024 Psychiatrisches Kolloquium

Hybrides Format Themenschwerpunkt: Gefiihlsarmut - mogliche Ursachen, psychiatrische
Hintergriinde und Vorgehensweisen
Dr. Susanne Miihlhoff
Mi. 9:30 - 12:00 Uhr — hybrides Format

14. - 15.03.2024 Krisenintervention bei Persénlichkeitsakzentuierungen
Christiane Schmermer
Do. 9:30 - 17:30 Uhr und Fr. 9:00 - 17:00 Uhr

12. - 14.06.2024 Exerzitien fiir Eheberater:innen
»Mein Weg ist mein Weg"
Exerzitientage mit ausgewahlten Methoden der Biographiearbeit
Dr. Gabriela Grunden und Jonas Weinzierl
Mi. 14:00 Uhr - Fr. nach dem Mittagessen
Bildungshaus St. Martin in Bernried am Starnberger See

19. - 20.06.2024 Akzeptanz- und Commitment-Therapie (ACT)
Dr. Nathali Klingen
Mi. 9:30 - 17:00 Uhr und Do. 9:30-17:00 Uhr

09.10.2024 JAHRESTAGUNG
Trennen oder Zusamenbleiben? Vom Umgang mit Ambivalenz
in der Paarberatung
Dr. Mirjam Lorenz, Dr. Angelika Eck, Stephan Trossen
Mi. 9:30 - 16:45 Uhr

17.10.2024 Psychiatrisches Kolloquium
Themenschwerpunkt: Zwangs- und Zwangsspektrumsstoérungen
Dr. Susanne Miihlhoff
Do. 14:00 - 16:30 Uhr

27.11.2024 Forschung trifft Praxis - Wie wirkt EFL-Beratung?
Prof. Dr. Ursula Buchner, Dr. Mirjam Lorenz
Mi. 9:00 - 11:00 Uhr

21.-22.11.2024 VVon einsam zu gemeinsam und Resonanz
Prof. Sonia Lippke
Do.10:00-18:00 Uhr und Fr. 9:00 - 17:00 Uhr



Statistische Daten aus dem Jahr 2024

5788 Personen nahmen im Jahr 2024 das Angebot der
katholischen Ehe-, Familien- und Lebensberatungs-
stellen (EFL) in der Erzditzese Minchen und Freising in
Anspruch. Von den insgesamt 3751 Beratungsfallen
wurden 2235 Falle im Berichtsjahr begonnen, 1516
Falle aus den Vorjahren wurden fortgefuhrt. Es wurden
insgesamt 29132 Beratungsstunden durchgefihrt.
Wie Tabelle 1 zeigt, wurden im Vergleich zum Vorjahr
etwas weniger Beratungsstunden durchgefuhrt.
Die Anzahl an beratenen Personen und die Gesamtzahl
der Falle blieben weitgehend konstant. Der hohe Anteil
an Paaren, die die EFL aufsuchten, verdeutlicht den
Schwerpunkt des Fachdienstes als Anlaufstelle fur
Paare in Krisensituationen.

Tabelle 1: Statistischer Vergleich fiir die Gesamtheit
der Ratsuchenden

2024 2023
Anzahl der Personen 5.788 5.864
Gesamtzahl der Falle 3.751 3.769
Anzahl der Paare 2.001 1.995
Beratungsstunden 29.132 29.997

Tabelle 2 informiert Uber die unterschiedlichen
Beratungssettings. An den Beratungsstellen wurden
Uberwiegend Einzelberatungen (14071 Stunden. 48 %)
und Paarberatungen (14494 Stunden, 50 %) an-
geboten. Der Anteil an Paarberatungen war im
Berichtsjahr sogar noch etwas groRer als in den Vor-
jahren.
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Tabelle 2: Beratungsstunden (a 50 Min.)

h
Einzelberatung 14.071
Paarberatung 14.494
Familienberatung 380
Gruppenberatung 187

Bei hochstrittigen Paaren, die vom Jugendamt oder
vom Gericht an die Beratungsstellen Uberwiesen wur-
den, fuhrten oftmals 2 Beraterinnen oder Berater die
Beratungen durch, bei denen die Trennung der Paare
begleitet und Umgangsregelungen fur die Kinder
erarbeitet wurden. In der Summe fanden dabei
28 Stunden Paarberatung statt.

Abbildung 1 zeigt, inwiefern die unterschiedlichen
Beratungsformate wie face to face (f2f) Beratung,
Telefonberatung, Videoberatung und Onlineberatung
bei den Beratungen zum Einsatz kommen. Von den
insgesamt 3751 Beratungsfallen wurden 2947 (79 %)
ausschlieRlich im f2f Setting an den Beratungsstellen
durchgefuhrt. Bei 62 Fallen fand ausschliefllich Tele-
fonberatung, bei 50 Fallen ausschlieRlich Mailberatung
und bei 33 Fallen ausschlieflich Videoberatung statt.
Bei immerhin 648 Beratungsfallen (17 %) kamen neben
personlichen Beratungsgesprachen auch andere
Beratungsformen wie Videoberatung und Telefon-
beratung zum Einsatz (sogenanntes Blended Counse-
ling). Die alternativen Beratungsformen bieten somit
die Moglichkeit sich flexibel auf fachliche Erfordernisse
und die Bedurfnisse der Klient:innen einzustellen und
verschiedene Formate in einen Beratungsprozess zu
integrieren.



Abbildung 1: Einsatz der unterschiedlichen Beratungsformate in der EFL/Falle (N=3751)
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In Bezug auf die Anzahl der Beratungsstunden, die im
jeweiligen Format durchgefuhrt wurden, zeigte sich
eine leichte Zunahme von f2f Beratungen (+1,3 %) und
von Mailberatungen (+ 0,3 %), wogegen die Videobe-
ratungen (-1,1 %) und die Telefonberatungen (-0,5 %)
erneut leicht ricklaufig waren.

Abbildung 2 zeigt die Anzahl der gesamten Beratungs-
falle in der Stadt Munchen und in den einzelnen Land-
kreisen. Mit Ausnahme Garmisch-Partenkirchens ist
die EFL in allen Landkreisen Oberbayerns mit einer
Landkreisstelle vertreten. Die GroRe der einzelnen

Telefon
ausschlieflich ausschlieflich ausschlieRlich

Online Video Unbekannt

Beratungsstellen orientiert sich an den Einwohner-
zahlen der Landkreise (Stand 2018), so dass in den
bevolkerungsreichen Landkreisen wie Rosenheim und
Furstenfeldbruck das Beratungsangebot groRer war
als in kleineren Landkreisen wie Muhldorf und Mies-
bach. In Landkreisen mit einer groRen Flache wie
Rosenheim und Berchtesgadener Land wurde
Beratung an zwei Standorten angeboten. In Miinchen
bietet die EFL an 4 Standorten (Minchen-Sid, Min-
chen-Mitte, Miinchen-Nord und Isartor) Beratung an.
Der Landkreis Munchen hat eine Stelle in Oberschleifs-
heim.

Abbildung 2: Beratungsfalle in den einzelnen Beratungsstellen (N=3751)
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Abbildung 3 zeigt die Anzahl der geleisteten
Beratungsstunden (a 50 Minuten) in der Stadt Min-
chen und in den einzelnen Landkreisen.

Abbildung 3: Beratungsstunden (a 50 Min.) in den einzelnen Beratungsstellen (N=29132)
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2. Soziodemographische Merkmale
der Ratsuchenden

Mit 57,6 % suchten Frauen die Beratungsstellen haufi-
ger auf als Manner mit 42,4 %. Tabelle 3 informiert
Uber die Zusammensetzung unseres Klientels.

Tabelle 3: Zusammensetzung
der Ratsuchenden (N= 5788 Personen)

Frauen 57,6

Manner 42,4

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

Abbildung 4 illustriert die Altersverteilung der Rat-
suchenden und zeigt, dass die 31-40jahrigen mit
30,6 % und 41-50jahrigen mit 30,1 % an den Bera-
tungsstellen der EFL am hdufigsten vertreten waren.
Der Anteil der 51-60jahrigen lag bei 20,3 %. Der Anteil
derjenigen, die 30 Jahre und junger sind, lag bei 6,5 %
und der der Uber 60jahrigen bei 11,7 %. Insofern gibt es
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bezlglich der Alterszusammensetzung der Ratsu-
chenden keine wesentlichen Veranderungen zu den
Vorjahren. Es zeigt sich, dass unsere Beratungsange-
bote uberwiegend von Klientinnen und Klienten im
mittleren Erwachsenenalter zwischen 30 und 60 Jah-
ren in Anspruch genommen werden, die sich haufig in
den Phasen der Familiengriindung, der Kindererzieh-
ung und des Erwachsenwerdens der Kinder befinden.

Abbildung 4: Altersverteilung fiir die Gesamtheit
der Ratsuchenden (N=5788)
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Hinsichtlich des Familienstandes zeigt sich folgende
Zusammensetzung unseres Klientels (siehe Tabelle 4):
68,4 % der Beratenen waren verheiratet oder ver-
partnert, 22,1 % ledig und 7,4 % geschieden/entpart-
nert. 1,1 % der Ratsuchenden war verwitwet und 1 %
machte dazu keine Angaben.

Tabelle 4: Familienstand (N=5788)

verheiratet/verpartnert 68,4
ledig 22,1
geschieden/entpartnert 7.4
verwitwet/partnerhinterblieben 11
unbekannt/keine Angabe 1,0

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

Abbildung 5 verdeutlicht, dass unsere Beratungs-
stellen vor allem Ansprechpartner fur Paare und Allein-
erziehende mit Kindern, Jugendlichen oder jungen
Erwachsenen waren. Wahrend bundesweit der Anteil
der kinderlosen Paare bei Uber 50 % liegt, sind bei
unseren Ratsuchenden die Paare mit Kindern deutlich
Uberreprasentiert. Bei insgesamt 64 % der Beratenen
lebten ein oder mehrere Kinder/Jugendliche/junge
Erwachsene im Haushalt. Die Beratungen kommen in
diesen Fallen nicht nur den ratsuchenden Eltern, son-
dern auch den von den familiaren und partnerschaft-
lichen Konflikten stets betroffenen Kindern und
Jugendlichen zugute.

Abbildung 5: Anzahl der Kinder fiir die Gesamtzahl
der Beratungsfélle (N=3751)

MW36% Keine Kinder
M23%  1Kind

2 Kinder
M 10,9% 3Kinder und mehr

Anmerkungen: %=prozentualer Anteil; Es werden nur Kinder
einbezogen, die unter 27 sind und im Haushalt leben

Abbildung 6 zeigt, dass 77,8 % der Ratsuchenden mit
Kindern in einer Kernfamilie mit den leiblichen Kindern
lebten. 10,3 % lebten in einer Stieffamilie/Patchwork-
familie. 9 % waren alleinerziehend. 2 % der Eltern hat-
ten sich nach der Trennung fur ein Wechselmodell ent-
schieden. 0,5 % lebten in einer Adoptiv- bzw. Pfle-
gefamilie zusammen.

Abbildung 6: Familienform (N=2399)
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Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

In 79,2 % der Familien unserer Beratenen hatten beide
Partner die deutsche Nationalitat, 13,9 % der Partner-
schaften waren binational, in 4 % hatten beide Partner
die gleiche auslandische Staatsangehorigkeit und in
2 % der Falle hatten sie eine unterschiedliche aus-
landische Nationalitat. (siehe Tabelle 5)

Tabelle 5: Nationalitat der Paare bei Kindern im Haushalt
(N=2399)

Beide deutsch 79,2
Einer deutsche, einer auslandische 13,9
Nationlitat

Beide gleiche auslandische 4,0
Nationalitat

Beide unterschiedliche auslandische 2,0
Nationalitat

Unbekannt 0,9

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

Insgesamt lag bei 24,5 % der Beratungen von Eltern
mit Kindern im Haushalt ein Migrationshintergrund in
der Familie vor. Der Anteil dieser Familien mit Migra-
tionshintergrund ist in den letzten Jahren kontinuier-
lich leicht gestiegen.
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3. Beratungsthemen und Problembereiche

Die Ehe-, Familien- und Lebensberatung ist in den sel-
tensten Fallen eine Beratung bei umgrenzten Proble-
men, vielmehr liegen in aller Regel vielfaltige
Belastungen in den verschiedenen Lebensbereichen
vor. Die Anliegen unserer Ratsuchenden sind meistens
komplex und erstrecken sich haufig auf den person-
lichen, partnerschaftlichen und familiaren Bereich.

Wie Tabelle 6 verdeutlicht, liegt der Arbeitsschwer-
punkt unseres Beratungsdienstes wie auch in den Vor-
jahren im Bereich der Paar- und Eheberatung. Bei
55,7 % der Beratungsfalle standen Fragen der Partner-
schaft und Sexualitat im Vordergrund. Die Begleitung
und Unterstutzung bei Trennung und Scheidung war
in 16,4 % der Falle das zentrale Anliegen. In 15,6 % der
Falle ging es vorrangig um Konflikte im familiaren
Zusammenleben. Eine Lebensberatung wurde in 7,4 %
der Falle durchgefuhrt. Eine Beratung in Fragen des
Sorge- und Umgangsrechts war in 1,6 % aller Falle die
Hauptaufgabe. In diesen Fallen wurde die Beratung
haufig von 2 Beraterinnen oder Beratern durchgefihrt
und sie war aufgrund des in der Regel hohen Konflikt-
niveaus oftmals sehr herausfordernd. Beratung in
Erziehungsfragen wurde in 2,3 % und Allgemeine
Sozialberatung in 1 % aller Falle durchgeflhrt.

Tabelle 6: Schwerpunktthemen der Beratungsfélle insgesamt
(N=3751)

Beratung in Fragen der Partnerschaft 55,7
und Sexualitat

Beratung bei Trennung und Schei- 16,4
dung

Beratung zu Fragen des familiaren 15,6
Zusammenlebens

Lebensberatung 7.4
Beratung zu Erziehungsfragen 2,3
(Allgemeine Foérderung der Erzie-

hung, Entwicklungs- und Erziehungs-

beratung)

Beratung in Fragen des Sorge- und 1,6
Umgangsrechts

Allgemeine Sozialberatung 1,0

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

3.1. Partnerschaftliche Problembereiche
nach Einschatzung der Ratsuchenden

Um aussagekraftige Informationen Uber die Konflikte
im Zusammenleben der Paare zu erhalten, wurden in
allen Beratungsstellen der Erzdiozese Munchen und
Freising Selbstbeurteilungsverfahren eingesetzt. Die
Problemliste (Hahlweg, K. 1986, Hahlweg, K. 1996,
Hahlweg, K. 2016) wurde fiir die Eingangsdiagnostik
und Verlaufs- und Veranderungsmessung bei Paaren
entwickelt. Es ist ein Fragebogen, der von den Klientin-
nen und Klienten selbst beantwortet wird. In der
Problemliste werden 23 Bereiche des Zusammen-
lebens aufgefuhrt, in denen es zu Konflikten kommen
kann (siehe Tabelle 7).



Tabelle 7: Rangreihe der prozentualen Haufigkeiten (%) von nicht gelésten Problemen -
Vergleich der Haufigkeiten bei Frauen und Mannern, die die Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen 2024 aufsuchten.

Gesamt Frauen Manner
Kommunikation 65 % 70 % 61 %
Zuwendung des Partners 61 % 66 % 56 %
Temperament des Partners 58 % 61% 55 %
Sexualitat 54 % 57 % 51%
Fehlende Akzeptanz/Unterstltzung 51% 57 % 46 %
Forderungen des Partners 50 % 49 % 51%
Haushaltsfuhrung 46 % 50 % 42 %
Personliche Gewohnheiten des Partners 43 % 52 % 34%
Vertrauen 33% 38% 28 %
Kindererziehung 32% 37 % 27 %
Freizeitgestaltung 32% 35% 28 %
Gewahrung personlicher Freiheiten 31% 31% 30%
Berufstatigkeit 29% 32% 27 %
Verwandte 29% 32% 26 %
Krankheiten/ Behinderungen/ Psychische Storungen 24 % 29% 19%
Einteilung des monatlichen Einkommens 23% 27 % 18 %
Eifersucht 20% 21% 18%
Attraktivitat 18% 22 % 15%
Freunde und Bekannte 18% 19% 17 %
Umgang mit Alkohol/ Medikamenten/ Drogen 14 % 19% 10%
AuRereheliche Beziehung 13% 14 % 11%
Kinderwunsch/ Familienplanung 12% 13% 11%
Tatlichkeiten 5% 7% 4%

Anmerkungen: Die Werte in den Spalten Frauen und Manner zeigen die zusammengefassten Antwortkategorien
2=,Konflikte, keine Losungen, oft Streit" und 3=,Konflikte, keine Lésungen, wir sprechen kaum dariber”.
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Es bestatigte sich der Befund aus anderen Unter-
suchungen, dass Frauen mit der Partnerschaft ins-
gesamt unzufriedener sind als Manner. In nahezu allen
Problembereichen erlebten Frauen die Partnerschaft
konfliktreicher. Lediglich hinsichtlich des Bereichs For-
derungen des Partners erlebten Manner die Partner-
schaft als problematischer. Insgesamt am konflikt-
reichsten erlebten die Ratsuchenden die Bereiche
Kommunikation (65 %), Zuwendung des Partners
(61 %) und Temperament des Partners (58 %).

Die groften Unterschiede zwischen Frauen und Man-
nern gab es in den Bereichen Personliche Gewohn-
heiten des Partners (Frauen 52 %, Manner 34 %) und
Fehlende Akzeptanz/Unterstutzung des Partners
(Frauen 57 %, Manner 46 %).

Uber die Jahre hinweg werden regelmaRig Problem-
bereiche wie Kommunikation, Zuwendung des Part-
ners, Temperament des Partners, Fehlende Akzeptanz/
Unterstltzung des Partners und Sexualitat von den
Klient:innen als besonders konflikthaft eingeschatzt.
Allerdings ist zu bertcksichtigen, dass es sich hierbei
um eine Ersteinschatzung der Ratsuchenden zu Beginn
der Beratungsgesprache handelt. Haufig zeigen sich
im Beratungsverlauf noch weitere und tieferliegende
Problematiken.

Chronifizierte partnerschaftliche und familiare Konflik-
te wirken sich in aller Regeln belastend auf die subjek-
tive Befindlichkeit der Ratsuchenden aus. Andererseits
kann eine tiefgreifende individuelle Problematik auch
zu Belastungen in der Partnerschaft und im Familien-
system fuhren. Grundsatzlich besteht eine hohe Korre-
lation zwischen partnerschaftlichen bzw. familiaren
Konflikten und individuellen Problemen/Beschwerden.

Nach Einschatzungen der Berater:innen waren bei
47,6 % aller Beratenen emotionale bzw. psychische
Probleme festzustellen. Psychosomatische
Beschwerden lagen bei 9,6 % vor. Posttraumatische
Belastungen waren bei 7,6 % der Klient:innen, Gewalt-
erfahrungen bei 4,7 % und Schwierigkeiten in der
Sexualitat bei 3,6 % der Klient:innen ein wichtiges
Thema. (siehe Tabelle 8)
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Tabelle 8: die 5 wichtigsten individuellen
Beratungsanlasse (N= 5788)

Emotionale/Psychische Probleme 47,6
Psychosomatische Probleme 9,6
Posttraumatische 7,6
Belastungsstorungen

Gewalterfahrungen 4,7
Sexualitat 3,6

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil,
Mehrfachnennungen sind maoglich

Die Nachfrage uberstieg deutlich die Beratungskapazi-
taten der EFL (siehe Tabelle 9). Die durchschnittliche
Wartezeit lag bei 43 Tagen und war damit um 3 Tage
langer als im Vorjahr. Innerhalb von 2 Wochen
bekamen fast 40 % der Ratsuchenden einen Termin
und fast 58 % innerhalb von 4 Wochen.

Tabelle 9: Wartezeit
(bei Neubeginn im Berichtszeitraum; N=2235)

unter 1 Woche 12,9
1-2 Wochen 26,7
3-4 Wochen 18,2
5-6 Wochen 12
7-8 Wochen 7.3
Langer als 8 Wochen 22,9

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil



Aus Abbildung 7 wird ersichtlich, dass 27,7 % aller
Ratsuchenden Uber verschiedene Medien (Internet,
Zeitung etc.) auf uns aufmerksam wurden. 21 % mel-
deten sich aufgrund einer personlichen Empfehlung
zur Beratung an. 20,6 % wurden durch externe Thera-
peut:innen oder Beratungsstellen an uns verwiesen.
20,2 % kannten uns aufgrund friherer Beratungs-
erfahrungen. Bemerkenswert ist, dass sich mehr als
41 % der Ratsuchenden aufgrund von positiven (eige-
nen oder fremden) Erfahrungen mit unseren Be-
ratungsstellen zur Beratung angemeldet haben.

Abbildung 7: Hinweis auf Beratungsstelle bei neu
aufgenommenen Ratsuchenden (N=2235)

M 27,7% Medien
M 21% Persénl. Empfehlung

M 20,6 % Empfehlung aus
therap./beraterischen
Bereich

M 20,2% Friihere Beratung
[12,7% interne Verweisung
M23% Amter

W2% Empfehlung aus
kirchlich. Bereich

M 3,5% Sonstige

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

Tabelle 10 zeigt, dass 43,6 % aller Beratungen auf bis
zu 5 Sitzungen im gesamten Beratungsprozess
begrenzt waren. Das waren Kurzzeitberatungen, bei
denen es oft um die Klarung der Problematik, Psycho-
edukation uber die Entstehung partnerschaftlicher
oder familiarer Konflikte, Forderung der Selbsthilfe und
gegebenenfalls die Weiterverweisung an andere
Beratungsstellen, andere Einrichtungen oder Psycho-
therapeut:innen ging. Eine intensivere Auseinander-
setzung mit der Entstehung und Bewaltigung der
partnerschaftlichen, familiaren oder intrapersonellen
Konflikte fand in den mittelfristigen Beratungen
(6-20 Sitzungen) statt. Dies traf auf 41 % der Be-
ratungen zu. In 15,4 % aller Falle lagen so komplexe
bzw. schwerwiegende partnerschaftliche, familiare
oder individuelle Problemlagen vor, dass mehr als 20
Sitzungen erforderlich waren.

Tabelle 10: Anzahl der Termine
(im gesamten Beratungsprozess; N=3751)

1-3 Sitzungen

4-5 Sitzungen

6-10 Sitzungen
11-20 Sitzungen
21-30 Sitzungen
31-50 Sitzungen
Mehr als 50 Sitzungen

Anmerkungen: % = prozentualer Anteil

Florian Fischaleck, Thomas Ranzinger,
Margret Schlierf

29,1
14,5
23,2
17,8

6,2

5,2



Adressen der Beratungsstellen in der Erzdiozese

Miinchen und Freising

ZENTRALE

Ehe-, Familien- und Lebensberatung
der Erzdiozese Miinchen und Freising
Ruckertstrafe 9

80336 Munchen

Telefon: 089/544311-0

E-Mail: info@eheberatung-oberbayern.de

Unsere Beratungsstellen
in der Region Miinchen:

Ruckertstrafte 9

80336 Munchen

Telefon: 089/544311-0

Mo bis Do: 8.30-12.00, 13.30 - 16.30 Uhr;

Fr: 8.30-13.00 Uhr

E-Mail: muenchen@eheberatung-oberbayern.de

Franz-Joseph-Strafte 35

80801 Munchen

Telefon: 0 89/59 27 84

Mo: 13.00 - 14.00 Uhr; Di: 11.00 - 12.00 Uhr;

Mi und Fr: 14.00 - 15.00 Uhr; Do: 9.30-10.30 Uhr
E-Mail: schwabing@eheberatung-oberbayern.de

Lorenzonistrafte 58

81545 Munchen

Telefon: 089/6 42 2503

Mo bis Fr: 12.00 - 13.00 Uhr

E-Mail: harlaching@eheberatung-oberbayern.de

Steinsdorfstrafte 19

80538 Munchen

Telefon: 0 89/21 02 08 88

Mo bis Fr: 12.00 - 13.00 Uhr

E-Mail: isartor@eheberatung-oberbayern.de

Hofkurat-Diehl-Strafe 5

85764 Oberschleiffheim

Telefon: 0 89/31 56 29 63

E-Mail:
oberschleissheim@eheberatung-oberbayern.de
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Freising
()
Erding
[ J

Dachau Miihldorf
@@ Oberschleifheim o
o Miinchen
Flirsten- [ J Ebersberg
feldbruck
Wasserburg

Holzkirchen .
° Y Rose:helm

Geretsried ..
PY Freilassing

Miesbach

Traunstein

o
Bad Reichenhall

Unsere Beratungsstellen
in den Landkreisen:

Egerlandstrafe 76

82538 Geretsried

Telefon: 081 71/167 16

E-Mail: geretsried@eheberatung-oberbayern.de

LindenstraRe 6 (rechter Eingang, 2.Stock)
83395 Freilassing

Telefon: 0 86 54 /49 43 14

E-Mail: bgl@eheberatung-oberbayern.de

Anton-Winkler-Str. 10

83455 Bad Reichenhall

Telefon: 0 86 54 /49 43 14

E-Mail: bgl@eheberatung-oberbayern.de

| DACHAU |

Mittermayerstrafte 13

85221 Dachau

Telefon: 081 31/5 54 86

E-Mail: dachau@eheberatung-oberbayern.de



SieghartstraRe 27

85560 Ebersberg

Telefon: 08092/2 2218

E-Mail: ebersberg@eheberatung-oberbayern.de

Landgestutstrafte 10

85435 Erding

Telefon: 0 81 22/9 37 64

E-Mail: erding@eheberatung-oberbayern.de

Kesselschmiedstrafe 10/ 11

85354 Freising

Telefon: 0 81 61 /33 66

E-Mail: freising@eheberatung-oberbayern.de

Dachauer StraRe 8

82256 Furstenfeldbruck

Telefon: 081 41/3 37 53

E-Mail:
fuerstenfeldbruck@eheberatung-oberbayern.de

Franz- und Johann-Wallach-StraRe 12

83714 Miesbach

Telefon: 0 80 25/28 06 40

E-Mail: miesbach@eheberatung-oberbayern.de

Marktplatz 20
83607 Holzkirchen
Telefon: 0 80 24/ 36 56

E-Mail: holzkirchen@eheberatung-oberbayern.de

Stadtplatz 10

84453 Muhldorf

Telefon: 086 31/1 5618

E-Mail: muehldorf@eheberatung-oberbayern.de

Max-Josefs-Platz 23

83022 Rosenheim

Telefon: 0 80 31/38 18 50

E-Mail: rosenheim@eheberatung-oberbayern.de

Herrengasse 9

83512 Wasserburg

Telefon: 0 80 31/38 18 50

E-Mail: rosenheim@eheberatung-oberbayern.de

Marienstrafe 5

83278 Traunstein

Telefon: 08 61 /61 16

E-Mail: traunstein@eheberatung-oberbayern.de
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